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4_BD_9C_E7_B3_BB_E7_c100_283547.htm 现代企业中，计算

机已经是必不可少。企业IT维护工作中，操作系统的维护占

很大的工作量，通常一台计算机的操作系统损坏后，重新安

装操作系统、硬件驱动程序以及相关的软件，我们大概要用

两三个小时，这在工作效率要求不断提高的现代企业中是不

能接受的。其实微软本身以及一些第三方公司都提供了操作

系统分发的技术，这些技术极大程度的提高了操作系统的维

护效率。 这里我们介绍一下利用的微软的系统封装技术

和Symantec公司Ghost软件、MaxDos软件来提高企业中操作系

统维护的效率。 需求介绍： 企业中有多台不同硬件配置的计

算机，其中大部分的应用是相同的，也就是说大部分计算机

中安装的应用软件都是相同的。我们希望能够制作一个操作

系统镜像文件，这个镜像文件包括一个完整的操作系统、各

种硬件的驱动程序、常用的应用软件。这个操作系统镜像要

能够恢复到任何一台计算机并能正常工作，这样我们只要把

这个镜像文件恢复到某台出现问题的计算机上就完成了操作

系统、驱动程序、应用软件的安装，能够大大提高操作系统

安装的效率。 解决方案： 以上需求最主要的问题在于不同的

硬件配置所需要的硬件驱动不同，而驱动不对会造成操作系

统不能正常工作，所以我们只要把不能通用的驱动程序删除

就可以制作一个万能的系统镜像。 一、安装操作系统 在企业

中找一台计算机，按照正常步骤安装操作系统和应用软件，

其中操作系统光盘最好采用微软的原版系统，不要使用经过



修改的系统。然后把各种硬件的驱动程序放到系统盘的一个

文件夹中。我们还需要安装一个Max Dos的软件。MaxDos软

件主要是为WINDOWS 2000/XP/2003装入纯DOS，集成多

种Dos下的系统维护工具，非常方便系统的备份，维护，支

持ISO读取和引导，支持NTFS分区。内置200多种网卡驱动，

实现GHOST网络刻隆及DOS下访问局域网的共享资源，在系

统出现问题时我们可以直接从硬盘进入Dos环境并连网恢复操

作系统。 二、卸载驱动程序 由于在安装Windows的时候，系

统会对当前计算机硬件进行检测，安装相应的驱动程序，由

于我们需要一个通用的系统镜像，要求系统中只存在通用的

驱动，所以在对Windows封装之前，需要卸载各种不通用驱

动程序。通常我们需要卸载网卡、USB设备、声卡、显卡等

设备的驱动。要卸载这些硬件的驱动我们需要点“开始”-“

运行”输入devmgmt.msc，点确定，打开设备管理器，选中相

应的硬件，点右键选择“卸载”即可，如下图： 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


