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E4_BA_BA_E5_81_A5_E5_c67_285724.htm 入住高等病房、享

受高额保障、进口药品报销、提供健康管理服务、保证续保

承诺⋯⋯随着医疗健康险的日趋完整，这些优良的服务，都

可以在境内“高端人群”专属的健康险产品中觅得踪影. 目前

，人保健康、太平人寿、中意人寿都已推出了各自的高端健

康险产品，平安健康的产品计划也正在酝酿中。 保额：50

万-400万 与普通健康险相比，针对于高端人群产品的保障额

度明显提高。人保健康推出的“守护专家住院费用（推崇版

）”个人医疗保险每年的住院费用保额为50万，高于一般的

医疗费用报销类产品。而太平人寿的卓越医疗保险作为卓越

人生保险计划的拓展，划分了5种投保计划，年度给付限额最

高可达400万元。 吴先生之前已投保20年期的卓越人生畅享计

划，年交保费44550元。虽然吴先生生存至65周岁可获得100万

元的生存保险金，在保险期间还能获得最高100万元的意外残

疾治疗费、300万元的公共交通意外身故保险等意外保障，但

他一直觉得自己在医疗费用保障方面有缺失。年初，他增保

了卓越医疗保险，仅多交了3896元保费，就在原有的保障之

外，添加了限额100万元的实际住院医疗费用报销、每天最

高1000元的住院床位费用、住院前后7天门急诊报销等保障利

益。 太平人寿培训部人士告诉记者，高端健康险产品医疗费

用的报销范围非常齐全，除了住院手术费用、中西药品费用

、输血或康复等治疗费用之外，还包含心脏起搏器、人工关

节等特殊医用材料费，连院内外会诊费、护理费、救护车费



也一应俱全，能够为高端人士提供相对完善的服务。 保证续

保：最长可至69岁 30岁的A先生是一家IT公司的部门经理，

常年工作繁忙却一直没有给自己买份保险。去年10月，在朋

友的建议下，他投保了一份“守护专家住院费用（推崇版）

”个人医疗保险。 今年4月，他在指定机构进行了一次高规

格的健康体检后，查出心脏有杂音。经医院诊断，其心脏瓣

膜有较严重的关闭不全。A先生希望住院治疗，通过公司预

约后，入住某医院高等病房，并作了心脏瓣膜成形手术，共

支出医疗费用10万多元。按照条款规定，他可获得..5万多元

的给付。虽然得到了赔付，但他担心是否会因此影响明年续

保时的费率？ 对此，人保健康有关人士告诉记者，就算已经

出现过理赔先例，A先生也不用担心在下一年度续保时出现

拒保，或加收保险费、增加除外责任。高端健康险产品都具

有保证续保条款。其中，守护专家住院费用（推崇版）产品

就提供首年保证续保，只要通过首年的投保审核，且累计理

赔金额不超过150万元，投保人便可一直续保到69岁。太平人

寿的卓越医疗保险也拥有3年保证续保，每3年做一次核保评

估，而在3年间不会以任何理由拒绝续保申请。 费用报销：

突破社保界限 根据相关规定，目前推出的普通住院医疗费用

报销保险，都已将投保人群分为有社保和无社保两种，适用

于不同的理赔方式。新华保险的“吉利相伴”专属附加住院

医疗保险就分成A、B两款，对于有社保人群，实际费用在300

元免赔额之外，按90%-95%的比例赔付；对于无社保的投保

人而言，在500元的免赔额之外，实际住院治疗费用只能

按70%-95%的比例赔付。 对于高端健康险的客户，就突破了

社保界限，只要是医生开具的处方药，无论是自费药还是进



口药皆可报销，不受社保药品目录限制；只要是住院治疗产

生的费用，或是住院前后一段时间内的门急诊费用，就可以

得到报销。 据了解，此类产品的报销比例只取决于就医的医

院。在人保健康指定的上海80余家二级甲等以上的公立医院

就医，能报销治疗费用的90%。与太平人寿合作的医疗机构

有70余家，其中上海地区有10多家，对于在这类医院就医的

客户，公司能提供治疗费用的90%的报销比例；对于在其他

医院住院治疗的投保人，只能得到70%的理赔。 服务：24小

时预约门诊住院 对于服务于高端人群的产品，附加服务往往

更为重要。目前，推出高端医疗健康保险的公司基本都每年

为客户安排规格不同的免费体检。另外，个性服务项目也力

争周到。 太平人寿有关人士介绍，公司专门建立了卓越医疗

保险医疗网络，网络内医院皆提供特需医疗服务。同时开通

了24小时医疗热线，方便随时电话咨询，还可以协助您预约

网络医院内门诊及住院，无论您在出差或旅行皆可跨地域预

约。而在就诊过程中，还提供全程专人陪同指导，挂号、检

查、诊断、取药都无需排队，使您看病的过程既放心又舒心
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