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名考生如期迎来全国国际商务单证员考试。 黄晴也是其中一

员，在这个湖南对外经济贸易职业学院05级商务英语班学生

的眼中，单证员理论、实务不单是做单证员本身，更是今后

投身外贸各行业所必须了解掌握的。她希望通过考试验证自

己单证实训的学习成果，并为下一年的毕业就职增加筹码。 

由中国对外贸易经济合作企业协会组织的全国国际商务单证

员考试已经连续举办了四次，由首次试考的2千人，到今年创

纪录的4.6万人，参考人数翻番增长。考试点也增加到63个，

几乎覆盖全国所有省市。 外贸的跨越式发展，势必带动市场

对于外贸人才的需求，业界对于外贸单证员资质认证受热捧

的现象并不奇怪。湖南对外经济贸易职业学院副校长邹松山

认为，未来，外贸单证员资质认证的高温还将持续。 有数据

显示，外贸经营权放开以来，全国备案的外贸企业已骤增

至58万。但外贸主体的迅速壮大，并未得到外贸人才的及时

后援。外贸人才队伍建设的严重滞后，致使人才缺口逐年拉

大，包括单证员、报关员等在内的应用型国际经贸人才的匮

乏已成为制约外贸企业发展的一大重要因素。 业内人士指出

，提高外贸从业人员的业务素质和服务水平，规范相关行业

的培训与资质认证，加强人才的梯度培育，已成为外贸发展

现阶段需攻克的重要课题。而单证员要在国际贸易结算业务

中制作处理信用证、汇票、提单等各类单据、证书和文件，

其操作技能的高低不仅直接关系到外贸业务的成败，还关系



到企业抵御经营风险能力的高低，对这类外贸企业必备的基

础性人才的培养认证工作就更显重要。 而外经贸企业协会

在2005年推出的全国国际商务单证员考试正是形势催生的产

物。协会常务副会长张晓利介绍，为保证考试的权威性，协

会已建立起一整套规范有效的管理制度:成立考试管理中心和

考试中心、编写培训教材和考题库、建立督考及巡考制度、

严格考卷的押运过程⋯⋯旨在通过统一的专业技能考试培养

打造外贸单证员的后备人才队伍，提高其业务能力素质和外

贸企业的经济效益。 今年，外经贸企业协会就委派了10个巡

视组和近40名督考员奔赴各地，对整个考试工作进行监督和

指导。同时，为更贴近行业特点，协会今年还在上海和广东

两地试点电子化考试，即全部采用计算机进行考试，并计划

逐步推广。 规范严格的管理，让单证员考试得到了社会的认

可。邹松山告诉记者，现在很多外贸公司都明确规定了各类

专业资格认证的薪酬标准。在同等条件下，获得《国际商务

单证员》证书的人员的薪酬一般每月都能多拿400元左右。 业

内人士提醒，外贸企业最缺的是复合型人才，在证书之外，

从业者更应诚信、敬业，要立足基础，从单证员、跟单员入

手，逐步熟悉各个岗位，注重自身的能力培养。且目前人才

缺口较大的单证员、报关员和报检员等，对学历要求不高，

也不需要工作经验，有些职位具备高中、中专以上学历即可
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