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文原义是和谐、协调的意思。组织可以有不同的定义，但一

般可理解为：第一，它是人们具有共同目标的集合体；第二

，它是人们相互影响的社会心理系统；第三，它是人们运用

知识和技术的技术系统，第四，它是人们通过某种形式的结

构关系而共同工作的集合体。 工程项目监理组织是指为了最

优化实现监理目标，对所需一切资源进行合理配置而建立的

一次性临时组织机构。它的建立是监理工程师完成业务委托

的重要前提。 每一个拟监理的工程项目，监理单位都应根据

工程项目的规模、性质，业主对监理的要求，委派称职的人

员担任项目的总监理工程师，代表监理单位全面负责该项目

的监理工作。在总监理工程师的具体领导下，组建项目的监

理组织。 (1)监理组织的设置原则建立工程项目监理组织应根

据组织理论，遵循一定的组织原则： 1)目的性原则 从“一切

为了确保监理目标实现”这一根本目的出发，因目标而设事

，因事而设人、没机构、分层次，因事而定岗定责，因责而

授权。如果离开监理目标，或者颠倒了这种客观规律，组织

机构设置就会走偏方向。 2)管理幅度与层次的原则 适当的管

理跨度，加上适当的层次划分和适当的授权，是建立高效率

组织的基本条件。 对监理组织的建立，一要限制管理跨度，

二要适当划分层次，即限制纵向领导深度，这样使每一级领

导都保持适当领导幅度，以便集中精力在职责范围内实施有

效的领导。 3)系统化管理原则 这是由于项目监理的系统性所



决定的。监理工作是由众多子系统组成的有机整体，这就要

求监理组织也必须是一个完整的组织结构系统，否则就会出

现组织和项目监理工作之间不匹配，不协调。4)精简原则监

理组织在保证履行必要职能的前提下，尽量简化机构。5)责

权对等原则责、权对等原则是指职责和职权一致。 在监理组

织的等级链上的每一环节，都应该无例外地贯彻责权对等的

原则。 6)类型适应原则 监理组织有多种类型，分别适应于规

模、地域、工艺技术等各不相同的监理项目，应当在正确分

析监理业务的基础上选择适当的类型，设置相应的监理组织

。 (2)建立工程项目监理组织的步骤 建立监理组织应遵循如下

步骤： 1)根据监理委托合同中确定的监理任务，列出为此要

进行的监理工作内容。 2)对监理工作内容，进行适当的分类

、归并和组合。这种分类、归并和组合，应考虑监理项目的

具体情况，以及监理单位人员的数量、技术业务水平等制约

因素。 3)选择组织机构形式。由于项目规模、性质和监理工

作要求的区别，项目监理组织并无固定的模式。 应根据组织

原则和监理业务的具体要求选择适当的组织机构形式和配备

必要的工作机构。 4)为各监理工作岗位配备人员。人员的配

备既要考虑职能的落实，又要考虑人员要精干。 5)制定监理

人员岗位职责标准、监理工作流程和监理信息流程。监理人

员岗位职责标准主要规定各类人员的工作职责和考核要求，

监理工作流程是根据监理工作制度对进行监理工作程序的规

定，它是保证监理工作有序、有效和规范化的重要措施；监

理信息流程是根据监理工作制度，对监理工作所需的各类信

息的传递运动所作的规定。 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


