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球第一封有记录的电子垃圾邮件以来，垃圾邮件占领电子信

箱的大半领土只用了不到20年的时间。到底是什么令垃圾邮

件发送者乐此不疲地点着“发送”按钮？答案很简单利益。 

任职于美讯智软件有限公司的“海归”吴世君告诉记者：“

现在美国有很多赋闲在家的人，靠发送垃圾邮件就能达到中

等收入水平，有的人甚至每月收入六七千美金！”吴曾在硅

谷做了三年多的研发，其主要工作就是研究反垃圾邮件技术

并开发相关产品。他对美国的垃圾邮件产业有较为深入的了

解。 据吴世君介绍，在美国，垃圾邮件已经形成了一个非常

大的产业。甚至很多大公司都将发送垃圾邮件这项业务“外

包”出去，专门请一些退休人员为其发送海量的广告邮件。

“那些人只要购置几台二手的电脑，在家中就可以利用宽带

网络每天24小时不停地发送邮件，而目标邮件的地址可以是

由企业提供的，也可以是从网上搜索的，甚至可以是从外面

以极低的价钱收购来的。这种邮件营销的成本非常低，企业

每年花费数千美元就可以达到每天发送数百万甚至上千万广

告邮件的目的。” 作为反垃圾邮件技术的专家，瑞星研发部

副总经理马杰告诉记者，瑞星公司的技术人员一直在做相关

的对比研究，对数十个从未在外散发过的新邮箱进行长时期

的监测，结果发现这些邮箱收到邮件（由于根本没人知道这

些邮箱地址，显然收到的都是垃圾邮件）的频率大约在每周

几封左右。而通过对网上的大量垃圾邮件的统计，瑞星公司



发现目前无意义的“随手发送”的垃圾邮件已经占很小比例

，而此类邮件曾经是被用于搜集邮件地址并试探目的邮件地

址真实性的重要工具。 马杰认为，国内垃圾邮件发送者获得

批量邮件地址的方式正在发生变化，一部分已经积攒了大量

邮件地址的人开始靠出售邮件地址来获利，因而新的垃圾邮

件发送者已经不必在网上搜索地址，只要用很低的价格就可

以买到大量的真实邮件地址。“这是个值得注意的现象，这

说明垃圾邮件正在国内孕育出一个产业，这个产业链中的分

工合作甚至可以在一些商业性垃圾邮件的内容中看到了。” 

为了求证垃圾邮件产业链在我国发展的现状，记者以北京某

企业市场部人员的身份向一个专门兜售邮件地址的垃圾邮件

发送者打了电话询问，结果令人非常吃惊，这家在南京注册

的公司竟然有着和美国同行类似的运作手法，所不同的只是

这家公司更猖獗，竟然使用了完全真实的联系方式，其网站

上甚至还有工商执照的影印照片，而且当记者提出需要开发

票时，对方竟满口应承。 按照这家公司的说法，其提供的邮

件代理群发业务每月的最低价格是800元，而其每月用户都可

达100家以上，光此项业务每年就能为其带来上百万元的收入

。此外，该公司提供的网址库下载服务是300元，而此项服务

每月的用户也都有上千。若一切都确如其所言，则此业务每

个月的收益竟能有数十万元！这样一个年收入可达数百万元

的公司，需要的投入只是配置一些专门用于发送垃圾邮件的

电脑、寻找一些相关的技术人员进行很少工作量的维护、租

用一条宽带线路再找几个专门负责营销及咨询的人就可以了

。 这个一本万利的商业模型已经趋于成熟，业内人士分析，

如果该类服务使更多的企业，尤其是一些大型企业或大机构



尝到邮件营销的甜头，那么在相关法律缺失的情况下，商业

利益很可能会驱使今天的反垃圾邮件者成为明天的垃圾邮件

发送者。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


