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联想丰富、高威望、高价值感、高美誉度与忠诚度的强势大

品牌的关键是对品牌进行长期的战略管理。然而中国的大部

分企业对于品牌管理依然十分陌生，在品牌战略管理上的知

识还十分贫乏，对品牌管理究竟具体做哪些工作不大了解或

了解不深、不完整，甚至不少销售额几十亿、上百亿的企业

的营销高层人士都无法清晰地回答创建一个强势品牌的关键

要素是什么。更有急功近利者认为把产品卖出去就是做好了

一个品牌。因此，对立志创建强势大品牌的中国企业而言，

先要研究清楚品牌战略管理究竟管什么？ 有不少业内人士认

为品牌战略规划与管理就是营销策划、广告创意、广告发布

、公关活动与终端促销，这当然与大量冠以品牌战略、品牌

策划等字眼的书籍误导有关。因为翻开很多的品牌战略、品

牌策划的书籍，里面绝大部分内容都在讲市场细分、目标市

场定位、产品策略、广告诉求主题定位、电视广告创意、媒

介选择、公关活动、新闻软性宣传、终端陈列与生动化等具

体的营销广告活动应如何策划与实施。果真如此，就不应该

存在品牌战略管理这门学科了，企业也就没必要进行品牌战

略规划与管理，只要做好日常的营销广告工作就可以了。品

牌战略有其自身的研究范畴、企业的品牌战略管理工作有其

独特的工作职责与内容。这就象一个国家要制定宪法，然后

个人和组织（政府、企事业单位、社会团体⋯⋯）在宪法的

制约和宪法精神的指引下展开日常的政治、经济、社会活动



，在此基础上推动国家走向民主、文明、繁荣、富强。品牌

战略规划与管理的职责与工作内容究竟是什么？品牌战略规

划的职责与内容就是制定以品牌核心价值为中心的品牌识别

系统，然后以品牌识别系统统帅和整合企业的一切价值活动

（展现在消费者面前的是营销传播活动），同时优选高效的

品牌化战略与品牌架构，不断地推进品牌资产的增值并且最

大限度地合理利用品牌资产。品牌识别系统、品牌化战略与

品牌架构就好象宪法，企业的营销传播活动就象组织与个人

日常的政治、经济与社会活动，把营销策略、广告创意、终

端陈列与促销当作品牌战略管理的工作，就等于把公民日常

的社会活动如升学、就医、谈恋爱、婚嫁当作宪法的制定与

实施了。象全国人大的工作职责一样，企业品牌战略管理部

门的职责首先是品牌宪法的制定，然后是执法检查即对品牌

的营销策略、广告公关促销等传播活动的每一个环节是否有

效地体现品牌宪法进行检查。 杰信多年从事品牌战略咨询和

研究表明，要高效创建强势大品牌，关键是围绕以下四条主

线作好企业的品牌战略规划与管理工作： 一、规划以核心价

值为中心的品牌识别系统，并以品牌识别统帅企业的营销传

播活动 1、进行全面科学的品牌调研与诊断，充分研究市场

环境、目标消费群与竞争者，为品牌战略决策提供翔实、准

确的信息导向； 2、在品牌调研与诊断的基础上，提炼高度

差异化、清晰明确、易感知、有包容性和能触动感染消费者

内心世界的品牌核心价值； 3、规划以核心价值为中心的品

牌识别系统，基本识别与扩展识别是核心价值的具体化、生

动化，使品牌识别与企业营销传播活动的对接具有可操作性

； 4、以品牌识别统帅企业的营销传播活动，使每一次营销



传播活动都演绎传达出品牌的核心价值、品牌的精神与追求

，确保了企业的每一份营销广告投入都为品牌作加法，都为

提升品牌资产作累积。 5、制定品牌建设的目标，即品牌资

产提升的目标体系。 二、优选品牌化战略与品牌架构 品牌战

略规划很重要的一项工作是规划科学合理的品牌化战略与品

牌架构。在单一产品的格局下，营销传播活动都是围绕提升

同一个品牌的资产而进行的，而产品种类增加后，就面临着

很多难题，究竟是进行品牌延伸新产品沿用原有品牌呢，还

是采用一个新品牌？若新产品采用新品牌，那么原有品牌与

新品牌之间的关系如何协调，企业总品牌与各产品品牌之间

的关系又该如何协调？品牌化战略与品牌架构优选战略就是

要解决这些问题。 这是理论上非常复杂，实际操作过程中又

具有很大难度的课题。同时对大企业而言，有关品牌化战略

与品牌架构的一项小小决策都会在标的达到几亿乃至上百亿

的企业经营的每一环节中以乘数效应的形式加以放大，从而

对企业效益产生难以估量的的影响。品牌化战略与品牌架构

的决策水平高，让企业多赢利几千万、上亿是很平常的事情

、决策水平低导致企业损失几千万、上亿也是常有的事。如

雀巢灵活地运用联合品牌战略，既有地利用了雀巢这一可以

信赖的总品牌获得消费者的初步信任，又用“宝路、美禄、

美极”等品牌来张扬产品个性，节省了不少广告费；雀巢曾

大力推广矿物质水的独立品牌“飘蓝”，但发现“飘蓝”推

起来很吃力、成本居高不下，再加上矿物质水单用雀巢这个

品牌消费者也能接受，于是就果断地砍掉“飘蓝”，2001年

下半年就在市场上见不到飘蓝水了，如果不科学地分析市场

与消费者象愣头青一样还继续推飘蓝，也许几千万、上亿的



费用就白白地流走了。 而国内不少企业就是因为没有科学地

把握品牌化战略与品牌架构，在发展新产品时，在这一问题

上决策失误而翻了船，不仅未能成功开拓新产品市场，而且

连累了老产品的销售。因此对这一课题进行研究，对帮助民

族企业上规模，诞生中国的航母级企业有重要意义。 品牌化

战略与品牌架构具体要解决的是以下课题： 在悟透各种品牌

化战略模式的规律，并深入研究企业的财力、企业的规模与

发展阶段、产品的特点、消费者心理、竞争格局与品牌推广

能力等实际情况的基础上，按成本低又有利于企业获得较好

的销售业绩、利润与实现培育强势大品牌的战略目标，优选

出科学高效的品牌化战略模式。即选出的下列品牌化战略模

式的一种或者几种： 综合品牌战略（一牌多品） 产品品牌战

略（一品一牌或一品多牌战略） 产品线品牌战略 分类品牌战

略 联合品牌战略 担保品牌战略 主副品牌战略 同时，规划好

企业品牌与各产品品牌之间的关系、各产品品牌之间的关系

，建立科学的品牌架构。 三、进行理性的品牌延伸扩张，充

分利用品牌资源获取更大的利润 创建强势大品牌的最终目的

是为了持续获取较好的销售与利润。由于无形资产的重复利

用是不用成本的，只要有科学的态度与高超的智慧来规划品

牌延伸战略，就能通过理性的品牌延伸与扩张充分利用品牌

资源这一无形资产，实现企业的跨越式发展。因此，品牌战

略管理的重要内容之一就是对品牌延伸的下述各个环节进行
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