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E4_BB_80_E4_B9_88_E8_c123_289182.htm 企业的成本分为产

品成本和营运成本。典型的低成本企业一般生产和销售标准

化的或日常实用的产品，并且强调从一切来源中获得规模经

济的成本优势和绝对成本优势，这就是成本领先战略。 如果

一个企业能够取得并保持全面的成本领先地位，那么，它只

要能使价格相等或接近于该行业的平均价格水平，就会成为

所在行业中高于平均水平的优势企业。当成本领先的企业的

价格相当于或低于其竞争企业时，它的低成本地位就会转化

为高效益。 然而，在市场多元化和个性化的市场环境中，一

个追求成本领先地位的企业不能忽视，市场是以产品多样性

为基础的。一旦成本领先的企业的产品在客户眼里成为大路

货或者低档货的时候，企业就要被迫削减价格，使之大大低

于竞争企业的水平，以维持一定的销售额。这就可能推销了

低成本所带来的好处。 采用成本领先战略的企业必须适合行

业特点、行业当时的格局和企业资源，否则，企业就会陷入

成本领先的陷阱中。 采用成本领先战略的行业首先应是能够

大量生产和大量营销的行业。降低成本最有效的方法就是规

模经济导致的低成本。产品的标准化同样是规模经济的重要

特征。这类行业多是产业用品行业和日常用品行业。 其次是

行业产品的价格弹性系数大或者对于产品价格敏感。通常获

得成本领先优势的企业多数会采取降低价格增加市场份额的

营销策略。 例如，家电行业。 行业格局是制约成本领先战略

的重要因素。如果当时行业中已经有了成功实施此项经营战



略的企业，后来的企业一般要花费巨大的代价和现有的企业

竞争，结果还很难说。 成本领先地位的策略一般要求企业原

来就是成本领先者，而不只是争夺这个位置的若干企业中的

一员。许多企业未能认识到这一点，从而在战略上铸成大错

。当渴望成为成本领先者的企业不只一家时，他们之间的竞

争通常是很激烈的，因为每一个百分点的市场占有率都认为

是至关重要的。除非一个企业能够在成本上充分领先，并“

说服”其他企业放弃其成本领先竞争策略，否则，对盈利能

力以及长期行业结构所产生的后果可能是灾难性的，就像一

些化工行业中出现的情况那样。 所以，除非重大的科技进步

使一个企业得以彻底改变其成本地位，否则同等条件下的成

本领先策略，特别依赖于先发制人。 采用成本领先一般是规

模生产和规模营销。这意味着企业需要大量投资于专业设备

和专业工作人员。同时，对于行业相关科技的发展也必须投

入相应的力量，因为，科技是降低成本的最大因素。 企业采

用成本领先竞争策略一般能获得巨大的竞争优势，但企业在

实施过程中应防止为单纯考虑降低成本，而忽略市场需求和

同行业其他企业的竞争，陷入成本领先竞争策略的“陷阱”
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