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https://www.100test.com/kao_ti2020/289/2021_2022__E5_91_98_E

5_B7_A5_E7_9A_84_E5_c123_289318.htm 你想买好的东西，你

便要出得起好价钱，想聘用优秀的员工，便应支付具有对优

秀人员吸引力的薪水和待遇。我们提倡激励的作用，提倡以

文化理念和价值观念来鼓舞士气；但正所谓“衣食足而知荣

辱”，尤其在社会经济行为越来越商品化的趋势下，你很难

要求员工会“饿着肚子干事业”了，应该把员工的利益看成

自己的利益。 员工的薪水高低当然主要看企业的盈亏与员工

个人的劳动绩效。但有些时候，相似行业的一般水平也是重

要的参考数据，尤其在创业之初更是如此。首先，你的公司

并没有走上正轨，对员工的业务能力和公司整体的经营情况

还无定论，所以只能参考行业平均水平。特殊的情况，如果

你需要吸引其他公司的优秀人员加盟，所支付的薪水肯定要

高于他现在的所得。这中间有一个矛盾之处，即在创业之初

你的公司可能并不会盈利。因而，国外工商界的作法通常是

把全体员工前3个月的报酬预算在筹建费用中。当然，这个时

间段由于行业的特点不同而长短不一。 薪水的计算方法一般

要具有激励效应，与员工的工作绩效紧密挂钩，多劳多得，

多效多得。但如果采用完全浮动的方式会使员工有种赤裸裸

的劳资交换的感觉，很难有完全心理和归属心理。因而，一

般采用一定工作量中发放底薪，超额部分按工作绩效浮动的

办法，这部分名之以“浮动工资”或“奖金”均可以。这样

，一方面让员工感到自己与公司某种相对稳定的关系，另一

方面可发挥报酬的激励作用。事实上，调查表明，很少有员



工每月只拿底薪的，因而，这种记酬方式与完全浮动的作用

基本是一致的，公司并没有为之多付出什么，但员工无疑更

愿意接受“底薪加浮动”的方式。 你必须改变一种心理状态

。有许多劳资双方关系紧张的原因都是双方在利益分配上自

觉不自觉地站在了彼此对立的角度上。虽然，一个浅显的现

象就是如果给予员工的报酬过多，那么业主的盈利就会变少

。因而，双方在利润分配上便产生了一种斗争性，甚至到了

锱铢必较的程度。如果你陷入了这一误区，那么可以预言，

不等你炒员工的“鱿鱼”，就会有许多优秀的员工炒你的“

鱿鱼”。 其实，你静下心来想一想，你会发现上面这种观念

是假设在“零和前提”下的。所谓“零和”，指利益各方面

的总量为定值，这样，你多1个单位，我便少1个单位，双方

变化的代数和为零。如果在利润额既定的情况下，你的确是

和员工进行着一场“零的游戏”。但你想过没有，是否应该

增加这个代数和呢？一个好的利益分配方式当然是通过总额

的增长来增加双方的收入。“增和游戏”要远比“零和游戏

”轻松得多，也愉快得多。 一位工商界的朋友谈到“零和游

戏”的观点，他当即提出了反驳意见：“可是当我每次发放

薪水时，利润额都已确定了呀，怎么能说是‘增和’了呢？

”这个朋友眼光有一点过于短浅了，我们所说的“增和”是

在运动中的“增和”应该说，在利益分配过程中，员工和老

板双方对于规则的理解是不同的，员工认为薪水是对上一期

工作的衡量和报酬，而老板更看重于对下一期的激励作用。

你应该知道，一个等值数列的60%，长期会远远低于一个递

增数列的40%的。 所以，在支付员工报酬时，一定要牢记员

工的利益也正是你的利益所在，初创企业的老板能认识到这



点是不易的。而当你一旦认识并认可了这种观念，你所获得

的利润将远大于你所付出的。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


