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E4_B8_9A_E5_BF_A0_E8_c123_289410.htm 之一：“抓死放乱

”的管控悖论 “抓死放乱”的管控悖论 业已过去的2005年被

破天荒地浓墨渲染为“国进民退”年，该年度特征性和典型

化的“国有企业大面积大幅度大跃进的绩效改善”，已经被

无论当事人与否、无论真见识有无地争议不休和探究不止。

好比热锅群蚁，形形色色的见仁见智、或彰或否的蚂蚁们分

沓而至、风生水起，搞得“群体无意识”状态的蚁酸虫毒如

同云山雾罩、似烟似尘，这一切蒙蔽蛰疼了我们的双眼以至

于无辨亟切需要注视的热锅所在所有。 然而，事实常常不在

千山万水，事实或许仅仅一米阳光。大中型国企从过去“困

龙在野”到现在“龙出生天”并不是那些连篇累牍、经验升

华所鼓吹的“垄断利益”、“环境驱动”、“高明战略”、

“机制创新”和“苦练内功”等等张牙舞爪的奇谈怪论，而

是“集团化效应”与生俱来自然而然地“好风凭借力，送我

上青云”所致所成。 老生常谈常常是真知灼见，耳熟能详的

“集团化”并不象耳闻目睹的那样简单。从战略上来讲，“

集团化”能够通过下属业务单位的整合产生“1＋1＞2”的协

同效应，这是任何单体企业无论如何处心积虑培育发展也不

可能造就的竞争优势，有此“必杀技”在身攻城略地、斩关

夺隘当属意料中事，一个军打败不了一个师才是咄咄怪事了

，所以说“集团化效应”正是当前大中型国企演绎“阳光的

快乐日子”幕后的喜剧导演。似乎是要为这个判断做出新的

注脚，最近这种“航母优势”已为不甘坐视空等的民企所觊



觎垂涎，时下被炒作得炙手可热的“光彩49”正是民企激流

勇上力图分羹的明证，因而在可以预见的未来，“集团化”

命中注定将是中国产业经济的关键词、大手笔和重头戏。 然

而明眼人也能看出大集团的灿烂阳光中潜藏的阴云阵阵，透

过这些阴云仿佛能够坐上时光穿梭机看到侏罗纪巨大的恐龙

无助彷徨的身形：中国的大中型企业集团不过才刚刚形成观

念、画出蓝图、搭起框架，目前尚未真正解决“集团公司管

控”的问题，仍旧面临“一抓就死，一放就乱”的两难窘境

，大固大矣，强则未必！ 有两部情景剧一直在中国的知名集

团企业轮流上演，一剧是总部用心良苦地为了搞活机制实行

权利下放，希望能够百争流、万花齐放，结果却是“种下龙

种、收获跳蚤”，分部搞得自行其是、滥砍滥伐、诸侯割据

和尾大不掉，集团也因而“离心化”成为一团散沙、不堪一

击；一剧是总部痛定思痛地为了令行禁止实行中央集权，希

望能够群策群力、步调一致，结果却是“栽花花谢、插柳柳

败”，分部搞得毫无创见、无所事事、混吃等死和文牍官僚

，集团也因而“空心化”成为一谭死水、满目荒凉。眼见他

起高楼，眼见他宴歌舞，眼见他楼塌歌舞歇！ 这种非彼“离

心化”即此“空心化”的悖论让集团管理层甚或其上的国资

委（国企集团这一块）感到骑虎难下和左右无援，前进则不

知己将安往，后退亦见归路已断，颇有些“抚千古悠悠，独

怅然泪下”的况味。斯情斯景，斯人斯事，不知我者谓我心

忧，知我者谓我何求！难道对我们、你们、他们而言，集团

化的宿命真的只是，要么成为业务单位的“沙龙俱乐部”，

要么成为业务单位的“监狱劳改场”？ 时势如此，夫复何求

？然而归根结底、追本溯源，这不能不说是“集团公司管控



”理论方法体系的陈陈相因和苍白无力所致！长期以来集团

运营学说的流弊数不胜数，大要而言就是只讲集团管理，不

讲公司管控，遂使得所谓的管理不过是有管无理、不管不理

，最终必然流于表面流于形式，要么吹毛求疵要么大而化之

，根本就是在沙地上造金字塔，好看而无用，“面子工程”

而已！其实平衡积分卡的创始人卡普兰说得好“没有控制也

就没有管理”，老成之言可谓一针见血、发聋振聩、洞穿症

结、直指人心，没有管控决不能管理，一流的管理来自于一

流的管控！ 哲人之言，思之可畏！现在已经看得很清楚了：

集团企业的核心能力就是集团公司管控能力；集团公司管控

的使命在于创造成员企业忠诚；成员企业忠诚关键在于横向

战略的内部实施，佐以外部实施的品牌组合战略才能完成整

个的集团公司管控循环！ 管理由管控开始，管控从这里出发
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