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E4_B8_9A_E8_BF_90_E8_c123_289454.htm 当今我国林业是一

个快速发展变化的行业，林业的新投资观念已经成为时代潮

流，为我国林业事业，带来了新的机遇。我国优良丰产树种

的研究和推广，给林业项目带来了获取高利润率的可能，高

利润率可以迅速造就财富的新星；国家对林业在政策上的支

持，给企业和投资人的市场进入大开方便之门。 林业经济的

高利润率和较少的市场进入，既是机遇又是挑战，这一特点

意味着大批竞争者快速到来，对林业事业的要求更高，这些

都给企业提出了更高的要求。总之，我国的林业改革是无法

回避的事实，而且趋势不可逆转。我国林业企业应顺应潮流

，积极地调整自身的发展战略、管理模式及其运行机制方式

，抓住机遇，迎接挑战。 在市场竞争中，往往都存在一些决

定企业成败的关键要素，如：可盈利的销售、更低的成本，

更好的质量，更快的产品或服务交付。企业能够发展和实现

盈利，就必须在某几个关键方面做得特别出色，而失败的企

业必然是这些关键要素上的竞争失败。 企业关键竞争要素列

表 业务领域 关键竞争要素 市场和销售 获取新用户 老用户的

重复、交叉购买 客户满意度 很低的交付成本 新产品或服务的

开发 销售增长 林基地建设 林基地开发；树种质量；成活效率

；科学管护； 高质量低成本。 采 购 可靠的、质优价廉的原

材料 员 工 积极向上和良好的专业素质 对企业明确的关键竞

争要素要进行重点管理，否则就无法进行有效的管理，因此

，有效地监控关键要素的业绩，及时准确地掌握细节信息，



在业绩的不好的环节采取果断措施，从而达到有效地动态管

理。 一个企业的竞争优势就综合地体现在客户（ Customer）

、质量（Qulitity）、速度（Time）、成本（Cost）和服务

（Service）等关键要素的指标体系上，这些反映了企业实际

的市场竞争能力。固然，出色的技术可以是核心能力，雄厚

的资金可以是核心能力，但它们都是核心竞争力的体现方式

。如果没有一种很好的管理运行方式和盈利模式将这些要素

结合在一起，再出色的技术也会失败。企业的管理方式，管

理流程和盈利模式就是将资金、人才、技术和品牌巧妙而有

机地结合在一起并推动企业的发展，是一种动态的有机系统

。 今天，中国企业已经置身于全球经济一体化的大背景下，

要想求生存谋发展，必须善于吸取经济变革的新因素，大力

培育企业的核心竞争能力，才能在长时期内超过同行业平均

水平投资回报率，为企业创造出可持续性的竞争优势，使企

业能在竞争中保持长期主动性。 当代中国企业首要任务是管

理的革命 ，体制变了，接着是观念的再造，是价值观的根本

变化，观念再造之后是结构再造。这些都是根本层面的。企

业的相对优势和劣势，是相对竞争者而言的现时存在的状态

或情况，企业应努力采用那些能够利用的优势以弥补内部的

劣势，构筑自身的核心竞争能力，使在激烈的市场竞争中立
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