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5_AD_90_E5_95_86_E5_c67_292821.htm 后门户时代的核心任

务是充分利用注意力资源以及如何以更低的成本获取注意力

，其主导的商业模式有两个：一是门户联盟，二是传统门户

频道的垂直化。 网络门户（Portal）的发展曾经是中国互联网

发展的主导模式，那时候，各个网络公司纷纷“烧钱”，大

规模“圈地”，以力图吸引更多的注意力从而达到进一步融

资或上市的目的，对互联网发展的模式创新并没有投入太多

的力气，这使得中国互联网的发展很快陷入困境。 老的门户

站点还执迷于调整它们的访问人数统计，极力追求实现能从

互联网上搜索到更多的网址以及不计成本地去追求“占领市

场”，这就使得我们只能看到那些名称虽然不同，但功能和

结构(甚至页面)都非常相似的门户。可以肯定在未来的互联

网竞争中，这种只顾“占地”而不“创新商业模式”的行为

，迟早会被市场淘汰。从这个意义上说，“后门户时代”已

然来临。 对“后门户时代”的定义，主要是从商业模式这个

角度来讲的，也就是说，“门户”作为一种模式到了需要创

新的地步了。门户模式强调的是为用户上网提供全面和综合

的信息服务，在浩如烟海的Internet上人们总是希望能够从一

个或少数几个站点而尽可能快地去获取所需要的信息，门户

站点在很大程度上就为大家提供了这样的一次性访问通道。

然而，门户的发展时至今日存在着一些问题：1.门户为了生

存制造了大量的“注意力”资源，而对这一部分资源的充分

利用是不够的；2.随着大量专业性商务网站“粘”走了大量



“注意力”的情况下，门户如何获得并利用自己的“注意力

”资源成为一个迫在眉睫的任务了；3.门户由于在利用“注

意力”资源上重视得不够，而导致了对“个人化信息增值”

服务发展不够。这些问题的存在使得门户模式的转型成为一

种必然，那么如何转呢？或者后门户时代作为一种商业模式

到底指什么？ 从目前看来，后门户时代的核心任务是充分利

用注意力资源以及如何以更低的成本获取注意力，其主导的

商业模式有两个：一是门户联盟，二是传统门户频道的垂直

化。 ■ 门户联盟 以前门户网站有一个悖论：为了生存它必须

吸引更多的眼球，生产出大量的注意力商品，这样它才能继

续获得风险资金或者上市；然而吸引一个眼球的成本是极其

昂贵的，而且这种成本并不能保证这一次的购买会导致眼球

永远地忠诚于你，大量生产注意力就商品必须付出大量的资

金，为此企业总是处于进退两难的地步。 当前中国互联网行

业的注意力资源生产呈现出这样一种趋势，在刚开始生产的

时候，企业投入一定的资金，所获得的注意力呈现出一种刚

性，也就是说，不管注意力价格的高低，企业都会大量地注

入资金，将注意力生产出来。这时候，注意力的生产弹性为1

。随着企业资金的大量注入，企业所获得的注意力呈现快速

增长趋势，但在达到一定的量以后，企业的注意力生产开始

随着注意力的价格而变动，但弹性并不是很大。也就是说，

价格的变动并不能直接导致注意力生产的大量增加或减少。 

但注意力的需求在中国市场上却表现为需求不足，供需出现

了失衡现象，究其原因，大致上可以列出以下两条： 一、在

中国，互联网的发展过于浮躁，盛行“留洋MBA 国外风险资

金 烧钱 上市”的模式。互联网企业盲目地吸引注意力，而不



管能否卖得出去和积压多少，也不管自己所吸引的注意力是

否符合市场规则。他们唯一关注的就是风险投资商是否对自

己感兴趣，是否能骗取得到风险资金，而风险投资商显然也

不关心企业生产出来的注意力到底有什么作用，它唯一关注

的就是能否使企业上市，获取自己的商业利益。在这一急功

近利的原则下，企业盲目地烧钱，力图争取到更大的注意力

，如每天的pageview等，而不关注实质性的赢利问题。这就使

得互联网企业所生产出来的注意力大量积压，企业处于传统

企业中的库存量大量增加的地步，按照经典的企业运营理论

，这已经是很危险的一步啦。 二、中国互联网发展中的本地

化问题。以传统工业社会为背景的中国企业，许多还并没有

自发产生出对注意力的需求；而他们面对的产品供给，却是

从美国发达的需求中成长起来、移植过来的，并非专以中国

的需求为依据而来。这种反差，就造成中国互联网发展的一

对矛盾：注意力供给过剩，而需求不足。发达的供给和不发

达的需求，使得传统的市场供需平衡处于失衡的状态。从本

质上讲，这种失衡更多的是一种结构上的。 由于上述两个原

因，使得中国互联网所生产出来的注意力大量过剩，既表现

为数量上的绝对过剩，又表现为结构上的绝对过剩。这种过

剩使得门户网站承受了巨大的压力。一方面网站为了发展总

是力图获取更大的注意力，而且这种成本越来越昂贵；另一

方面，从总体上看注意力的生产已经过剩，这又使得注意力

作为商品很难得到预期的回报。 在这种约束条件下，门户联

盟不失为一个很值得一试的商业模式。这个商务模式充分考

虑到我国目前网站林立、注意力分散的实际情况，本着有利

共享的原则，广泛组织各种门户网站来联合利用顾客资源。



在门户联盟商业模式下，网络公司真正做到了把各种资源整

合到自己的企业旗下，在大幅度地降低市场推广费用、更快

地获得大批忠诚用户的条件下，真正是看到了赢利的曙光。 

比如，网络公司再也不需要花费几百万元去吸引游戏迷访问

它们的门户啦。现在，网络公司直接与那些已经吸引住游戏

迷们的网站建立起战略联盟关系，从而在很短时间内为自己

带来大量用户，并从广告和商务交易中得到丰厚的利益。与

此同时，市场成本费用却有了大幅度的降低。 在这种情况下

，联盟战略并不导致注意力生产的任何增加；但导致了对已

有注意力的有效利用，从而大大增加了对注意力的需求，这

使得注意力作为一种商品其积压情况有所改善。同时战略联

盟大大降低了获取注意力的市场成本。 这种战略可以分为这

样三种主要类型：一是门户与门户之间的联盟，通过联盟共

同扩大自己的注意力资源；二是电子商务专门化网站与门户

网站之间的结盟；三是门户与传统工业企业之间的结盟。 现

在再也不是十几个人七八条枪打天下的时候了，网络时代的

赢家，必须是那些具有良好的合作能力，能根据自己需要最

大限度地整合资源的人，当然，这种整合是建立在双赢的基

础之上，但最大赢家无疑是那些出面整合的人。 ■ 传统门户

频道的垂直化 如何利用已经获取到的注意力成为后门户时代

门户网站的首要考虑问题。一味增加频道不是一个新办法；

那么使自己原来的频道垂直化，并使这些垂直化以后的频道

集中在一个具有特定主题的平台上，在这方面国内网站已经

在开始有益的尝试。这种尝试主要在两个方向上：一是以新

浪、搜狐为代表的，将已有频道的垂直化；一是以中公网为

代表的，通过收购相关网站将它们整合到自己的综合门户之



中去。 新浪在推出自己的新浪搜索引擎，提出终极站点概念

之后，在网站内容、社区、商务上下功夫。目前已拥有主题

社区、都市生活、竞技风暴、财经纵横、科技时代、网上购

物、游戏世界等垂直化频道。这样就极大地利用了自己已经

获取到的注意力，从而大大降低了获取注意力的市场成本问

题。 另一个与此相反的方向是门户网站通过不断收购相关主

题的垂直化网站，并将它们整合到自己的门下，以期达到资

源共享，互惠互利，共同发展。这其实是对门户联盟战略的

一种变相。网络并合，不是将网站收购管死，而是将统一平

台和网站个性活力有机结合，互动发展，最终组合成无坚不

摧、披波斩浪的网络航母。航母编队具有抗风险、共享资源

、协同发展的能力，构建一个良性的内生环境和支撑点，形

成了多种收入渠道和广阔发展空间。抗风险，主要表现在利

用核心资本优势、网站相互宣传推广优势，例如在技术、人

才、资金、品牌、管理和对外宣传等方面统一协调、优化配

置。这样的网络航母将信息、服务和电子商务融会在一起，

能够有效提高服务质量，形成一站式服务，满足了网民的多

方位需求。网络航母还可以形成管理效应、规模效应和标准

化服务，实现了客户资源、注意力和品牌忠诚度的有效互动

，达到航母编队不同成员网站的共赢。航母编队的网站集群

，不同内容集结了网民生活的众多领域，涵盖了网民的日常

生活精神消费和购物需求，将网络信息消费和物质消费连为

一体。 网络航母可能是网络企业的最终归宿，是网络企业成

熟的自然结果，是网络时代企业生存发展的合理组织结构。

对于尚有地理边界的国度来说，网络航母的出现无疑会成为

影响国家网络经济发展的重要力量，也是网络企业成熟、网



络经济健康的标志。 并购整合与门户联盟相比，双方各有其

优点与短处：门户联盟不像并购一样需要花费大量的金钱和

承担高昂的风险；然而，并购整合在各个网站的互利合作上

，所付出的交易成本很低，而门户联盟则需要付出较高的交

易费用，其交易成本相对较高。 在这方面，中公网就是一个

很好的例子。中公网这两年利用投资整合思路收购的众多专

业垂直网站都集中在生活、娱乐这个主题之中。通过整合，

以用户为中心，将它们聚合成为一个能提供网民生活、娱乐

服务方方面面的综合生活、娱乐网站。中公网作为综合门户

，与其他的一般门户类网站有着很大的区别，中公网旗下的

各频道实际上都是一个一个相对独立的专业化垂直网站，它

们给网民提供的不仅是内容，而且是专业化的深度服务。 总

而言之，通过一般频道的垂直化，从前的门户网站进一步开

发了自己的注意力资源，加强了自己的综合竞争能力。 其实

，无论门户联盟还是频道的垂直化，都是围绕着如何以更低

的成本去获取注意力产品以及更好地利用注意力资源，这也

许就是后门户时代与门户时代的最大不同之处。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


