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提出的物流运营零成本并非是物流运营不花一分钱，只是通

过一种有效的运营方式，极大限度地降低成本，提高产品利

润。 现代市场的竞争，就是比谁看得准、谁下手狠。特别是

对皮鞋行业而言，许多产品是季节性的。对这类产品，就是

比时间、比速度。对一些畅销品种，如果能抢先对手一星期

上货、一个月出货，就意味着抢先占领了市场。而对于市场

的管理终极目的也在于此，如果你的产品慢于对手一步，就

会形成积压。 积压下来无法销售掉的鞋子将会进行降价处理

，如此一来，利润减少，物流成本加大。实在处理不掉的鞋

子，将统一打回总部，二次运输成本随之产生，物流成本也

就在无形之中增加了。据了解，奥康将一年分为8个季，鞋子

基本上做到越季上市。一般情况下，在秋季尚未到来的半个

月前，秋鞋必须摆上柜台。这在一定程度上考验奥康的开发

设计能力，必须准确地把握产品的时尚潮流信息。为此，奥

康在广州、米兰等地设立信息中心，将国际最前沿的流行信

息在第一时间反馈到温州总部。这样就可以做到产品开发满

足市场需求、减少库存、增加利润。 很多消费者可能都有这

样一种经历，电视台上有些大打广告的产品，当你心动准备

去购买的时候，跑遍了所在城市的每一个角落，也找不到它

们的踪影。如此一来，信息成本加大，进一步导致利润降低

。 奥康的广告策略是广告与产品同时上市或广告略迟于产品

上市。这样发既可以使产品在上市之初进行预热，又可以收



集到产品上市后的相关信息，有利于对返单的鞋子进行产品

宣传及进一步的开发设计，达到高销量的要求。同时也降低

了物流运营成本。 物流配送零距离 以最短的时间、路程对产

品进行配送。传统的库存管理主要通过手工做帐与每月盘点

的方法来实现，但面对当今市场高速运行、皮鞋季节分化日

益明显的态势，不能及时清晰对库存结构及数量做出准确的

反映，就会在企业的运营中出现非常被动的局面。有时你的

库存处于警戒线后，你必须在一个月后，经过全国大盘点后

才可以得知，而这时，当你想进行调整的时候已经有些晚了

。 为此，奥康采用了用友U8系统，并于2005年在整个集团公

司开始试用ERP系统。着手建立了全国营销的分销系统，为

每个分公司、办事处配备电脑，并与总部电脑进行连接，使

各网点与总部联网，最后达到信息快速共享的目的。 这样，

总部与分公司、分公司与终端网点的信息沟通、反馈及处理

就全部在电脑上操作完成。形成一个快速的信息反应链，这

样每个销售分公司的销售网点每天的销售就一目了然。 现在

，无论到奥康全国任何一个分公司、办事处的任何一台电脑

上，都可以了解到公司产品的库存总数、当天销售、累计销

售、某一类型产品的数量及尺码，总部对一些畅销品种就能

马上做出反应，打好时间战，产品的南货北调迅速完成。促

进了总部的决策活动与全国物流整体把握，把全国物流风险

降低，提高整体的经济效益。 据了解，奥康现在除了在台湾

、香港、澳门三地没有设立营销机构外，在全国31个省市、

自治区都拥有自己的营销网络，106个营销机构，2000多家连

锁专卖店，1000多家店中店，并在意大利的米兰成立了境外

分公司，在西班牙的马德里设立办事处。强大的终端网络，



促使奥康物流“能流”、“速流”。现在，奥康产品三天之

内就可以通过专卖店及商场专柜等终端出现在消费者面前，

实现了营销工作的第一步“买得到”。 同样一款夏季凉鞋，

出现在吉林和海南两地市场上的时间差绝不会超过一天，出

现在浙江和北京市场上的时间差不会超过两天，只有这种完

善的营销网络才能做到物畅其流。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


