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E5_8A_9B_E8_B5_84_E6_c67_294329.htm 儒家治国追求“大同

”，其理论基础是认为老百姓“不患寡而患不均”。其实，

贫富差距并不可怕，可怕的是大家不认可凭什么有人比我拿

得多！也就是不患寡而患不“明”。管理一个团队何偿不是

如此呢？ 为什么一团和气却干劲不高 我刚接手一个部门的时

候，感到这个团队气氛非常好，团队中共有6名成员，大家和

和气气，干什么事都好商量。但后来我发现这个团队缺乏你

追我赶、共同追求进步的干劲。同时也经常听到其他部门的

人反映这个部门的人工作还算认真，但基本上是按步就班，

缺乏主动创新精神。经过调查，原来过去的负责人是个老好

人，尽管公司要求各个部门在考核中要让员工拉开收入差距

，多劳多得，优劳优得，但实际上这个团队的成员收入都差

不多，大家干好干坏一个样。 大家一起来制定考核方案 按道

理管理这样一个部门很容易，员工都比较老实，延续以往的

习惯肯定不会出什么差错。但新官上任往往想烧三把火，一

团和气不是我想要的，哪怕大家有所争论，工作能创新、能

出成绩才是我想要的。于是我决定从业绩考核入手，考核就

是指挥棒，苦口婆心说一百句不如月底拿工资兑现。 但考核

方案不能自上而下地拍脑袋制定，它一定要让管理者和被管

理者都认可才能很好地实施下去。于是我召集大家集中研讨

考核方案，这是一个非常重要的过程，也是比较艰苦的过程

。如果方案制定得不科学、不完善，会伤害员工积极性，那

样还不如均贫富吃大锅饭呢。好的方案既要面面俱到又要简



单易行。经过两天的讨论，大家终于达成了共识。最后归纳

出的方案让我们自己都大吃一惊：非常简单，并不像我们当

初想象的那样复杂，写到纸上才半页，每个人凭脑子都能记

住。让员工学会自己给自己做工资 有了合理的考核方案，大

家在工作中才会方向明确；认真执行方案，干好干坏不一样

，大家在工作中才会有干劲。在考核上我追求的目标是：虽

然考核结果不宜公开，但考核原则要公开，考核方法要公开

，要让员工学会自己给自己做工资。到月底即使不去领工资

员工也应该大致知道本月会拿到多少钱。结果第一个月试行

下来，6个人中最高收入与最低收入相差1600元。收入差距虽

然拉大了，但大家都心服口服，因为大家都明白为什么自己

拿这些钱。第二个月大家的干劲明显比第一个月高了。 适时

调整考核指挥棒 考核方案表明了管理者提倡什么，反对什么

，员工的行为会跟着考核指挥棒走。考核方案是大家共同认

可的，在试行期后，一定要持续执行一段时间，不能随便改

变，这样才能取信于员工。但“法无久而无弊者”，再好的

制度也会有一些小漏洞，时间一长制度的缺陷往往会越放越

大，所以考核方案也不应该是一成不变的。我们公司实行全

员聘任制，一年一聘，所以每年年底我们会对上一年的一些

制度进行反思，并适时地做出调整，以保证考核指挥棒方向
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