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8_AF_BE_E6_A0_87_E4_c64_296227.htm 新课程改革是一场深

层次、全方位的教育革命。它以“一切为了学生发展”为目

标，旨在培养学生的创新精神和实践能力，全面推进和实施

素质教育。它对班主任既是智慧与创造的挑战，又是自我发

展的新机遇。在这场汹涌澎湃的课程改革洪流中，班主任该

如何去抓住机遇，迎接挑战呢？笔者认为新课标下班主任老

师必须具备“八种钥匙”。 一、“法治”钥匙 根据《教师法

》和《未成年人权益保护法》，体罚学生是违法行为，班主

任作为教育者，理当以身作则，遵纪守法，才能教育好学生

，使他们成为守法公民。若其身不正，何以正人？哪怕学生

错了，但教育者不能错。这是教育者的天职。班主任违法，

法律上的后果自不必说，在教育实践中也与班主任自己的初

衷背道而驰。一旦学生说班主任的行为“严重伤害了他们的

心灵”，师生矛盾进一步激化，学生和学校的对立情绪加深

。这是教育的失败，是学生的不幸，是班主任的悲哀。 二、

“师德”钥匙 所谓师德，是班主任应有的道德和行为规范，

是全社会道德体系的组成部分，是青少年学生道德修养 的楷

模之一。从实践的角度看，具有高尚情操、渊博学识和人格

魅力的班主任，会对其学生产生一辈子的影响。所谓“学高

为师，身正为范”，体现师德的重要性之一，就是榜样作用

。班主任不应该靠权威与大道理来施加影响力，而要通过自

己的行为举止，用启发的方式，身体力行地做好垂范。一个

好班主任，影响的不是孩子的现在，而是孩子的一生。所以



我一直以为班主任的品德远比他的业务重要的多。爱是成功

教育的原动力，是教育的根本。对于师德高尚的班主任来说

，第一要素就是“爱”。班主任除有渊博的知识、精湛的教

学技能外还得有慈善、爱心、能爱、会爱。爱具有神圣的品

质，非凡的魅力，爱是“催化剂”，知识的传授借助爱的感

染会水到渠成。“爱”是教师和学生之间无形的情感纽带，

没有爱就没有心灵相通，没有情感融洽。 三、“尊重”钥匙

"尊重”，指尊重人的尊严，尊重人的基本权利和责任，尊重

人的价值，尊重人在自己发展中的主体地位。一句话，就是

把人所赋有的权利和责任还给人自身。尊重是人类各民族在

漫长历史发展中形成的基本伦理理念或“最起码的道德共识

”。这种基本的伦理理念或“最起码的道德共识”是传统美

德的最基本的部分。然而，在传统的认识中，尊重往往是对

上的。如尊老爱幼、尊师爱生等。孩子是受保护、受教育之

列，而往往不是在受尊重的范围内。以往孩子要求得到承认

和尊重的呼声很弱。现代社会发展到今天，道德的关系体现

了平等。没有尊重，就没有平等，孩子尽管依附于师长，但

也有被人尊重的需要。一旦需要得以满足，就会有力量，就

会前进，就能发展。从教育学讲，尊重也是教育的重要原则

。人的第一本性，就是要生存要发展。因此，尊重人格，尊

重个人的发展应该是教育的基础，也是一个文明社会的道德

基础。 四、“宽容”钥匙 宽容大量是班主任心理必须具备的

品质。社会心理学中把宽容理解为有权力责备处罚而不加以

责备处罚；有权力报复而不加以报复的一种道德心理结构。

宽容首先表现在能容忍学生对自己的不满。“如果你想有所

作为，就要准备承受责难。”假如你不相信这句话，不按这



句话行事，那么你就永远也不可能成为一名出色的班主任。

班主任的宽容还表现在能容忍学生的缺点和错误。在美国一

些学校，班主任不仅善于容忍学生的缺点和错误，而且还鼓

励学生犯“合理性错误”，不犯合理性错误的 学生是不受欢

迎的。在理性上，我们容易承认“失败是成功之母”，但实

践中，我们事事避讳失败，不容忍错误，甚至苛求犯有过失

的人。金无足赤，人无完人，作为稚气未脱的学生，犯错误

是他们的特点，作为班主任，要善于容忍学生犯错误，不要

一棍子敲死。 五、“情感”钥匙 心理学研究表明：一个人处

于愉快的情绪状态中，反应敏捷；而情绪郁闷时，则注意力

涣散，思维迟钝。情感对于学生认知活动中的智力操作影响

很大，是提高学生的学习效率，培养学生的人际关系的重要

因素。班主任工作是做人的工作，人是有理性的，也是有感

情的，感情决定着思考的方向，理性决定着思考的结果，只

有以情感人，才能以理服人。人的情感是丰富多彩的。健康

情感以提升现代人格为目的，弘扬民族精神为己任，培养学

生热爱生命、热爱生活、热爱自然，追求高尚情操。无论多

么先进的教育手段都不能否定面对面的教育工作，无论现代

传媒多么发达都不能代替人与人之间的融合和交流，无论各

项制度多么完善，也都不能忽视人文关怀的巨大作用。爱是

教育的核心，情是教育的生命。教育需要爱，更需要情。没

有爱的教育是死亡的教育，不能培养情的教育是失败的教育

。事实上，只有把学生当作平等的人、自主的人，才会产生

爱的情感；只有把学生的成长和自己所从事的事业紧密相连

时，才会增强爱的情感；只有在教育学生的同时，体验到自

己的人生价值时，才会真正感受到爱的情感。如果我们把自



己当作学生的朋友，那么我们就能感受他们的喜怒哀乐。而

当学生对你说悄悄话的时候，你的教育就真的成功了。彼时

，再苦再累，班主任、学生双方都是开心的。德国教育家第

斯多惠说：“谁要是自己还没有发展培养自己的情感，他就

不能发展和培养好别人的情感。”卢梭也指出：“在敢于担

当培养一个人的任务之前，自己就必须造就成一个人，自己

就必须是一个值得推崇的模范。”所以，班主任在对学生的

培养中要强调情感培养，而不仅仅是学业培养。 六、“心态

” 钥匙 人与人之间只有很小的差异，但这种很小的差异却往

往造成了巨大的差异，很小的差异就是所具备的心态是积极

的还是消极的，巨大的差异就是成功与失败。在推销员中，

广泛流传着这样一个故事：两个欧洲人到非洲去推销皮鞋。

由于炎热，非洲人向来都是打赤脚。第一个推销员看到非洲

人都打赤脚，立即失望起来：“这些人都打赤脚，怎么会要

我的鞋呢？”于是放弃努力，失败沮丧而回；另一个推销员

看到非洲人都打赤脚，惊喜万分：“这些人都没有皮鞋穿，

这皮鞋市场大的很呢。”于是想方设法，引导非洲人购买皮

鞋，最后发大财而回。这就是一念之差导致的天壤之别。同

样是非洲市场，同样面对打赤脚的非洲人，由于一念之差，

一个人灰心失望，不战而败；另一个人满怀信心，大获全胜

。作为教书育人的班主任如果像第二个推销员那样抱有积极

的心态，相信每一个学生都是天才，相信每一个学生都能成

功，那么你就会满怀深情的去关爱每一个学生，你才会认真

的教每一个学生；鼓励成功，则是激发学生内在动力的灵丹

妙药。成功不是在最后出现，只有抓住眼前的所有的微小的

成功，才会有更大的成功诞生。班主任的工作就是如何调动



起控制学生智力的情商，最大限度地激发他们乐于学习的热

情。同时作为有着积极心态的班主任还应该学会赞美学生。

莎士比亚曾说过这样一句话“赞美是照在人心灵上的阳光，

没有阳光，我们就不能生长。”心理学家威廉姆.杰尔士也说

过这样一句话：“人性最深切的需求就是渴望别人的欣赏”

。因此，在生活和工作中，班主任应该以鼓励代替批评，以

赞美来启迪学生内在的动力，自觉地克服缺点，弥补不足，

这比你去责怪，比你去埋怨会有效得多。这样将会使学生都

怀着一种积极的心态，创造出一种各谐的气氛，而有利于学

习的成功！ 七、“学习”钥匙 教育改革成败的关键是教师。

而今，基础教育新课程改革要让教师主宰课程，即教师不仅

要是专业课程的实施者，还要是专业课程的开发者和创造者

。教师的经验仍然重要，但不再是复述书本知识经验，而是

建立在学科教育理论和专业学识基础上因思想而获得的经验

。为此，教师要会走终身学习的路子，成为学习型的教师。

教师做学问、搞研究，不是奢望，而是现实。提高教学质量

需要学问和研究，创新教育更需要学问和研究。指导学生的

发展需要学问和研究，促进教师的自身成长也需要学问和研

究。没有学问，无从指导学生和提升自我；没有研究，无从

产生自主的认识。在校本课程的驱动之下，学习的地位已获

得本质的提升，学习型班主任的地位也得以了本质的提升。

如今是学习型班主任已成为了众望所归。当今知识经济时代

，学习型班主任最突出的特征是会学习，学习已变成了他们

的一种基本的生活方式，成为了一种终身享用的福利。天津

大学管理学院王洪才博士后谈学习型班主任的特征时指出，

他们的学习性质是内隐的、内在的；目的是非功利的，是自



我价值的实现；学习的过程富有参与性、自愿性；目标是自

定的；动力来源于个体的需求；价值在于满足兴趣爱好；观

点在于自我提升的需求。 八、“合作”钥匙 力量和成功是相

辅相成的。因此，任何人只要拥有这项知识及能力，和谐地

联合他人，而发挥出集体智慧的力量，那么他就会在竞争中

立于不败之地。21世纪国际教育委员会在1996年向联合国教

科文组织提交的《教育财富蕴藏其中》报告中指出现代教育

的四大支柱是：学知、学做、学会合作、学会生存，因而作

为班主任，更应该加强与领导、科任班主任、家长的合作，

从合作中寻找集体智慧的结晶，从合作中提升自己的修养和

品位。无论是学科组还是年级部，如果每一位班主任都埋头

干自己的事而缺乏合作精神，那么就会出现各自为战的情况

，学生的学习也就不会有一个全面的提高。从另一个方面来

说如果班主任不能运用现有的教育资源而得意于自己的老做

法，那么他也不可能取得成功。 邓小平同志指出：“一个学

校，能不能为社会主义建设培养合格的人才，培养德、智、

体全面发展、有社会主义觉悟的、有文化的劳动者，关键在

教师。”我国已经加入WTO，教育面临着前所未有的机遇和

挑战，在新课标下班主任，应不断加强修养，掌握好“八把

钥匙”，为培养适应时代变化的新型的合格人才而努力。
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