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委员会关于加强投资连结保险销售管理有关事项的通知(保监

发〔2007〕76号)各人身保险公司，各保监局： 2007年以来，

我国人身保险市场投资连结保险销售增长较快，对人身保险

业的发展起到了重要的推动作用。但同时我会也陆续收到反

映投资连结保险销售误导方面的投诉，主要表现为对产品解

释不清、隐瞒费用扣除和夸大合同收益等。为切实保护消费

者权益，现就加强投资连结保险销售管理，防范化解误导风

险相关事项通知如下： 一、高度重视销售误导问题，将销售

误导作为行业重要风险予以防范 销售误导风险是人身保险市

场最重要的风险之一，销售误导行为直接损害投保人和被保

险人的利益，损害公司和行业长远发展。各人身保险公司作

为市场行为责任承担者，对各级分支机构和销售人员出现的

销售误导有不可推卸的责任。因此，各人身保险公司要充分

认识销售误导的危害性，加强队伍管理，完善内部控制，加

大信息披露力度，切实做好对销售误导的各项防范和打击工

作。 二、加强销售队伍管理，提升销售队伍整体素质 （一）

各人身保险公司要根据自身实际情况，加强对投资连结保险

销售人员和代理机构销售人员的培训，培训时间不得少于监

管部门规定的最低要求，确保销售人员具备必要的知识和技

能。 （二）各人身保险公司要切实加强对投资连结保险销售

人员的资格管理。自2007年10月1日起，各人身保险公司授权

销售人员销售投资连结保险前，应自行组织对销售人员的产



品和法律知识等进行书面考试，没有通过考试的，不得授权

其销售投资连结保险。对于2007年10月1日前授权的销售人员

，必须及时组织后续考核，未通过考核的，应取消其销售投

资连结保险资格。 （三）各人身保险公司应加强对销售人员

的后续管理，完善退出机制。同一销售人员被查实存在两次

以上销售误导的，不得再授权其销售投资连结保险；同一代

理网点被查实存在两次以上销售误导的，不得再与其续签投

资连结保险代理合同。 三、加强信息披露管理，确保信息披

露的客观、真实和完整性 （一）各人身保险公司必须严格按

照我会信息披露有关规定做好各项信息披露工作，及时、准
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