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造良好的休养环境，尊重病人，使病人树立战胜疾病的信心

。 喉癌发病率居头颈部恶性肿瘤的第3位，其好发年龄在50

～60岁之间，治疗有手术治疗及放射治疗，目前，首选手术

治疗。接受这种治疗的患者，除承受一定的疾病痛苦外，由

于手术均有不同程度的发声困难和改变了正常呼吸通道，加

重了患者的心理负担。为使患者有良好的情绪，克服困难，

树立战胜疾病的信心，促进康复，在护理过程中，心理护理

尤为重要。对在护理过程开展心理护理的体会介绍如下： 1.

创造良好的休养环境 环境对人的身心健康有着很大的影响，

因此我们在病房环境的布局上考虑到通过视觉形象和听觉形

象，眼睛所能看到的颜色、光线、耳朵听到的声音是使病人

能保持良好的心理状态，这样他们便会感到舒适、愉快、不

会感觉到末日将至，所以我们的病房保持空气流通，光线柔

和，无嘈音，陈设协调，室温保持在20℃左右，置一束鲜花

，使病人觉得就象在家里一样，从而消除了他们对医院的恐

惧、陌生感。 2.尊重病人，使病人树立战胜疾病的信心 护士

在任何情况下都不应放弃对病人的支持，应具有高度的同情

心和责任感，以自己的饱满情绪来感染病人；坚强的意志可

增强病人对各种不适的耐受；精心护理与精湛的技术可消除

病人精神上的痛苦，增强病人对护士的信任感和安全感，使

病人树立起战胜疾病的信心。 由于老年人脑细胞开始有不同

程度的萎缩，大脑皮质退化，导致心理活动退化，其感知迟



钝，动作迟缓，智力、记忆力下降，性格变得小气、固执、

易激动，越老的人越像小孩。在患病后易产生依赖性，他们

更迫切需要得到重视和照顾，所以，我们在工作中注意关心

、体贴、理解病人，做到“百听不烦，百做不厌”，语言温

和、亲切。在接触病人中，不能用非人格化的称呼，这会伤

病人的自尊，也降低了自己的威信，在治疗护理中，动作轻
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