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_E5_BF_83_c21_3334.htm 输血患者的心理护理：保持病室空

气新鲜，尽量减少人员流动，使患者紧张的心理得到抚慰，

增加对输血治疗的信心。 创造安静、舒适的输血环境避免高

声谈话，动作轻柔，遵守保护性医疗制度，及时清除患者的

排泄物，避免不良的刺激，保持病室空气新鲜，尽量减少人

员流动，使患者紧张的心理得到抚慰，增加对输血治疗的信

心。 加强输血宣教工作，争取患者的信任输血前，采取各种

方式向患者介绍输血的有关知识、输血对恢复健康的意义、

需要做的准备工作。护士要态度和蔼、语言亲切、操作熟练

，并且需反复巡视观察，合理处理输血中发生的细小问题，

耐心解答患者的提问，取得患者的信任，增加其安全感，使

他们在治疗中放松情绪，得到很好的休息。 根据输血患者的

心理状态和需求，因人施护针对每一位患者的不同心理需要

实施不同的心理护理。对输血有恐惧、紧张心理的患者，在

输血前与输血过程中，多与之接触，主动交谈，勤巡视，多

观察和予以必要的陪护；对输血有焦虑对抗心理的患者，进

一步介绍有关血液和输血知识，输血与个案疾病的关系，以

消除患者的顾虑，放心地接受输血治疗；对输血有依赖心理

的患者，讲明输血不是唯一的治疗手段，仅仅是一种替代疗

法，鼓励患者全方位配合治疗和护理；对休克和昏迷患者，

因其反应性降低，护士要加倍关心，按规范操作；出现输血

反应时，除了护理技术上的积极处理外，稳定患者情绪，护

士陪伴在病床边加强观察，及时处理，安慰患者。 输血后的



心理护理输血常有明显的短期效应，所以在输血完毕时，护

士充分利用这一效应，激发患者的愉快情绪，以增强战胜疾
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