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E5_9B_BD_E8_AF_81_E5_c80_305432.htm 中国证券监督管理

委员会关于证券公司依法合规经营，进一步加强投资者教育

有关工作的通知(机构部部函[2007]194号)各证券公司： 为巩

固证券公司综合治理成果，贯彻落实我会《关于进一步加强

投资者教育、强化市场监管有关工作的通知》（证监

发[2007]69号）的工作部署，维护投资者合法权益，促进证券

行业持续健康发展，现就证券公司严格依法合规经营、加强

投资者教育、进一步提升服务质量和专业管理水平等有关工

作通知如下： 一、加强投资者教育和风险揭示工作 投资者教

育和风险揭示工作是证券行业的一项基础工作。证券公司应

当按照我会的监管要求和自律性组织的自律规则，制定投资

者教育计划、工作制度和流程，明确投资者教育的内容、形

式和经费预算，并指定一名高管和专门部门负责检查落实情

况。证券公司应当按照我会《关于要求证券公司在营业网点

建立投资者园地的通知》（证监办发[2004]51号）要求，做好

投资者园地的建设工作。投资者园地要重点突出证券法规宣

传、证券知识普及和风险揭示等内容，要设立信息公示专栏

，公告本公司基本信息和获取公司财务报告的详细途径。证

券公司应当通过公司网站、交易委托系统、客服中心等多种

渠道，综合运用电视、报刊、网络、宣传材料、户外广告、

培训讲座、电话语音提示、手机短信等多种方式进行投资者

教育，向投资者客观充分揭示风险。 投资者教育和风险揭示



工作必须有机融入证券公司的各项业务流程，具体体现在客

户服务体系的各个环节。证券公司应当从开户环节着手风险

揭示工作，向客户讲解有关业务合同、协议的内容，明示证

券投资的风险，并由客户在风险揭示书上签字确认。要持续

地采取各种有效方式让投资者充分理解“买者自负”的原则

，真正明白“股市有风险，入市须谨慎”的警示。证券公司

应当通过适当可行的方法了解自己的客户，尤其是新入市的

中小客户的身份、财产与收入状况、证券投资经验和风险偏

好，引导投资者从风险承担能力等自身实际情况出发，审慎

投资，合理配置金融资产。证券公司在进行产品和业务推介

时，应当清楚说明不同产品和业务的区别，使投资者充分认

识不同产品和业务的风险特征。证券公司应当向客户明确告

知公司的法定业务范围，帮助投资者增强自我保护意识，提

高识别能力，警惕和自觉抵制各种不受法律保护的非法证券

活动。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细
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