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https://www.100test.com/kao_ti2020/307/2021_2022__E4_BA_A4_

E9_80_9A_E9_83_A8_E5_c80_307096.htm 交通部关于印发深入

开展迎奥运讲文明树新风活动实施方案的通知(交体法

发[2007]175号)各省、自治区、直辖市、新疆生产建设兵团交

通厅（局、委），天津市市政公路管理局，上海市建设和交

通委员会，有关中央交通企业，部属各单位，部机关各司局

： 为贯彻落实中央文明委《关于印发＜深入开展“迎奥运、

讲文明、树新风”活动的实施方案＞的通知》（文明

委[2007]2号）精神，在全国交通行业深入开展“迎奥运、讲

文明、树新风”活动，提高交通职工和旅客的文明素质，创

新交通窗口服务能力，树立交通行业良好形象，部制定了《

关于深入开展“迎奥运、讲文明、树新风”活动的实施方案

》，现印发给你们，请结合本系统、本地区、本单位实际，

认真贯彻落实。 附件：中央精神文明建设指导委员会《关于

深入开展迎奥运讲文明树新风活动的实施方案》的通知（略

）中华人民共和国交通部二七年四月十四日关于深入开展“

迎奥运、讲文明、树新风”活动的实施方案 2007年是迎接奥

运的关键一年。为贯彻落实中央文明委《关于印发＜深入开

展“迎奥运、讲文明、树新风”活动的实施方案＞的通知》

（文明委[2007]2号）（以下简称《通知》）精神，着力推进

交通行业精神文明建设，全面提升交通职工队伍和旅客的文

明素质，以良好的精神风貌迎接2008年奥运会的胜利召开，

部决定从2007年4月开始在全行业开展“迎奥运、讲文明、树

新风”活动，并制定如下实施方案。 一、指导思想 开展“迎



奥运、讲文明、树新风”活动，要以邓小平理论和“三个代

表”重要思想为指导，全面贯彻落实科学发展观，大力弘扬

社会主义荣辱观，努力践行“三个服务”，构建和谐交通环

境，力求在奥运会前服务质量和服务水平明显提高，职工队

伍的整体素质明显提升，行业风气明显改善，为成功举办奥

运会做好交通服务工作。 二、活动内容 （一）实施交通服务

设施改善工程。进一步建立和健全服务设施，特别要注重改

善直接为群众服务的窗口（包括车、船、港、站、所）的服

务条件，进一步健全服务设施检查保养制度，落实具体措施

和责任人，确保客运工具、等候设施、售票设施、问询设施

、检查设施、收费设施、饮水设施等服务设施完备齐全、运

行正常，为方便群众出行提供良好的物质保障。 要进一步创

新服务手段，提高服务能力。奥运主协办城市和重点风景旅

游区的交通部门要积极组织研发具有中英文对照功能的交通

服务电子显示或电子发声装置安装在道路水路客运站、高速

公路服务区、收费站、出租汽车、长途汽车等窗口服务单位

。要力争在2007年底前完成前期准备和研发工作，奥运会前

落实到位，最大限度满足奥运会期间中外游客的需求。
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