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管理办公室关于加强森林公园旅游安全管理的通知(林园发

字[2007]3号)各省、自治区、直辖市林业（厅）局，内蒙古、

吉林、龙江、大兴安岭森工（林业）集团公司： 随着季节转

暖，森林公园即将迎来大量旅游者。由于森林公园以森林自

然风光为特色，大多地形复杂、道路艰险，相对城市公园和

其他以人文景观及人工建筑为主的景区而言，存在更大的旅

游安全风险。为有效应对旅游安全风险，保障旅游者人身财

产和森林风景资源安全，现就加强森林公园旅游安全管理，

通知如下： 一、提高认识。森林公园兼具保护森林风景资源

和提供生态旅游服务的双重功能，在林业生态、产业和文化

体系建设方面都发挥着重要作用。安全是旅游业健康发展的

生命线，森林公园的旅游安全得不到保障，不仅危及旅游者

的人身和财产，直接影响旅游活动的正常开展，而且由此引

发的秩序混乱和森林火灾等问题，也将对森林风景资源造成

重大损害。因此，各级林业主管部门和各森林公园要进一步

提高认识，坚持“安全第一，预防为主”的方针，把旅游安

全管理工作放在重要位置抓实、抓好。 二、加强领导。各级

林业主管部门要加强对森林公园旅游安全管理的领导，督促

各森林公园认真落实旅游安全管理的各项要求。凡已开业的

森林公园，必须成立由一把手牵头的旅游安全领导小组，并

确定一名主要领导具体负责。国家级和省级森林公园应

于2007年4月30日前将旅游安全负责人姓名和联系方式上报省



级林业主管部门。 三、健全制度。各森林公园应进一步健全

旅游安全事故报告和处理制度，并结合自身实际，制订旅游

突发事件、旅游高峰及恶劣天气等情况下的应急预案，做到

准备充分、应对及时。 四、落实安全措施。在正式接待旅游

者前，各森林公园要开展全面的安全检查，确保各项安全措

施的落实到位。森林公园内的各类危险地段要设置警示标志

和安全防护设施，加强人员看守；各种游乐器械、运输和交

通工具要按规定检测合格后再投入运行；旅游道路和人行步

道要定期检修、维护，保障安全畅通。娱乐场所和食宿设施

应通过消防、公安等职能部门验收，餐饮服务必须严格执行

卫生防疫规定。要设立报警点和医疗急救站（点），配备相

关人员和设施，并公示投诉受理电话，方便旅游者所需。
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