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总局关于印发王东峰副局长在纪念“315国际消费者权益日”

座谈会上的讲话的通知（工商消字[2007]66号）各省、自治区

、直辖市及计划单列市、副省级市工商行政管理局： 3月14日

，国家工商行政管理总局在北京召开了纪念“315国际消费者

权益日”座谈会，王东峰副局长出席会议并作了重要讲话。

现将王东峰副局长的讲话印发给你们，请结合本地实际，认

真贯彻执行。 二00七年三月二十一日切实保护消费者合法权

益 积极促进和谐社会建设在纪念“3．15国际消费者权益日”

座谈会上的讲话国家工商行政管理总局副局长 王东峰(2007

年3月14日) 在“315国际消费者权益日”即将到来之际，今天

，国家工商总局邀请相关部门的领导同志，以及企业界、新

闻界的朋友们和消费者代表，在这里召开纪念座谈会，分析

消费者权益保护工作面临的新形势，交流各地、各相关部门

消费维权工作经验，进一步推动我国消费者权益保护事业的

发展，非常重要，意义重大。在此，我代表国家工商总局，

对出席今天会议的有关部门领导、专家学者、企业界和消费

者代表，以及新闻界的朋友们表示热烈欢迎!对长期以来关心

、支持和参与消费者权益保护工作的社会各界人士表示衷心

地感谢!下面，我讲几点意见： 一、认真贯彻落实科学发展观

，消费者权益保护工作取得新进展 党中央、国务院对消费者

权益保护工作一贯高度重视，中央有关领导多次作出重要指



示，提出明确要求。在过去的一年里，各级工商行政管理机

关坚持以邓小平理论和“三个代表”重要思想为指导，全面

落实科学发展观，认真贯彻十六届五中、六中全会精神，根

据国务院和全国整顿规范市场秩序领导小组的统一部署，按

照总局党组和全系统年度工作会议的要求，会同相关职能部

门，切实履行职责，严格依法行政，不断改革创新，加大工

作力度，消费者权益保护各项工作取得了显著成效。 100Test 
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