
商务部办公厅关于请报送贯彻实施《零售商促销行为管理办

法》和《零售商供应商公平交易管理办法》有关情况的通知
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5_8A_A1_E9_83_A8_E5_c80_308930.htm 商务部办公厅关于请

报送贯彻实施《零售商促销行为管理办法》和《零售商供应

商公平交易管理办法》有关情况的通知(商办建函〔2007〕30

号)各省、自治区、直辖市、计划单列市及新疆生产建设兵团

商务主管部门： 《零售商促销行为管理办法》和《零售商供

应商公平交易管理办法》（以下简称两个《办法》）颁布后

，对规范商业零售企业促销行为，引导零售商供应商公平交

易，维护消费者的合法权益，构建和谐的商业环境，发挥了

积极作用。为进一步了解两个《办法》实施以来各地好的做

法及存在的问题，请各省级商务主管部门于4月10日前将本地

区贯彻实施两个《办法》的情况书面报商务部。现将报送内

容通知如下： 一、两个《办法》颁布后，本地区如何宣传贯

彻，是否举办了相关培训，是否制定了实施细则或发布了相

关规定，实施效果。 二、本地区零售商开展促销活动的情况

，包括促销活动的主要方式，促销活动的广告及相关宣传内

容是否清晰、真实，有否采用虚构原价打折或者使人误解的

标价形式误导消费者，是否制定了促销活动安全预案，有无

发生人身财产安全事故，存在哪些问题。 三、本地区可否允

许零售商采取购物返券的形式进行促销；购物返券促销的情

况，包括返券幅度、返券可使用的范围、返券使用日期、消

费者的反应等。 四、本地区零售商供应商在交易过程中是否

存在滥用优势地位的行为，主要表现形式、存在的问题、造



成的影响，零售商、供应商对此的反应。 五、本地区零售商

供应商对账、结账是否采用电子方式；推广电子方式有无难

度，存在哪些问题。 六、零售商收取供应商费用的种类、数

额、理由，供应商对零售商收取费用的反应。 七、本地区建

立和维护零售商供应商公平交易秩序情况，如何有效防范零

售商非正常倒闭引发的种种不良影响，并提供具体案例。
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