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https://www.100test.com/kao_ti2020/309/2021_2022__E5_8D_AB_

E7_94_9F_E9_83_A8_E3_c80_309198.htm 卫生部、国家中医药

管理局关于印发《2007年“以病人为中心，以提高医疗服务

质量为主题”的医院管理年活动方案》的通知(卫医发〔2007

〕84号)各省、自治区、直辖市卫生厅局、中医药管理局，新

疆生产建设兵团卫生局，卫生部有关直属单位，卫生部部属

部管医院，国家中医药管理局有关直属单位，国家中医药管

理局直属（管）医院： 为贯彻党的十六届六中全会和胡锦涛

总书记在中央政治局第35次集体学习时的重要讲话精神，落

实2007年全国卫生工作会议的部署，卫生部和国家中医药管

理局决定，2007年继续深入开展“以病人为中心，以提高医

疗服务质量为主题”的医院管理年活动。现将《2007年“以

病人为中心，以提高医疗服务质量为主题”的医院管理年活

动方案》印发你们，请认真组织实施。卫生部国家中医药管

理局二○○七年三月二日2007年“以病人为中心，以提高医

疗服务质量为主题”的医院管理年活动方案 “以病人为中心

，以提高医疗服务质量为主题”的医院管理年活动（以下简

称医院管理年活动）自2005年在全国开展以来，对促进医院

端正办院方向，坚持“以病人为中心”，规范医疗行为，改

善服务态度，提高医疗质量，降低医疗费用，缓解群众“看

病难、看病贵”发挥了重要作用。加强医院管理，提高服务

质量，是不断提高人民群众健康水平，促进社会和谐的重要

保证，需要巩固成果，持续推进。卫生部和国家中医药管理



局决定，2007年继续深入开展医院管理年活动。 一、指导思

想 坚持以科学发展观为指导，以病人为中心，以提高医疗服

务质量为主题，把维护群众利益，保证医疗质量和医疗安全

，构建和谐医患关系，优化执业环境作为主要内容。针对医

院管理和发展中存在的问题，落实院长责任，提高医疗质量

，降低医药费用，改进服务作风。通过深入开展医院管理年

活动，逐步建立科学、规范的公立医院管理制度，促进社会

主义和谐社会建设。 二、活动范围 2007年医院管理年活动范

围为全国各级各类医院，重点是公立医院。 三、工作目标和

重点要求 （一）提高医疗质量，保障医疗安全，巩固基础医

疗和护理质量，保证医疗服务的安全性和有效性。重点要求

： 1.严格贯彻执行医疗卫生管理法律、法规、规章和诊疗护

理规范、常规，做到依法执业，行为规范。依法查处违反《

执业医师法》、《医疗机构管理条例》、《医师外出会诊管

理暂行规定》的行为并予以公示。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


