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各会员单位： 加强投资者教育工作是保护投资者利益，增强

投资者自我保护能力，维护资本市场长期稳定发展的需要，

是证券业赖以生存和持续发展的基础。最近，中国证监会对

加强投资者教育工作做出了总体部署，下发了《关于进一步

做好加强风险防范切实保护投资者合法权益有关工作的通知

》，中国证券业协会决定将投资者教育作为一项常规性的重

点工作来抓，并组织专门力量，研究制订投资者教育活动的

实施方案。协会拟于今年内组织编写各类证券投资知识普及

手册和制作光碟，举办征文或知识竞赛，在协会网站开辟投

资者教育专栏；通过报刊、电视台和网站等大众媒体向投资

者发布风险提示公益广告；组织协调、督促支持各类会员单

位做好投资者教育和风险揭示工作，维护、完善和推进证券

营业部和证券服务部投资者园地建设；会同地方证券业协会

适时组织对会员单位投资者教育工作进行检查评估，开展会

员单位投资者教育情况交流活动。通过多种形式促进投资者

教育工作持续、深入地开展，与各会员单位共同努力，进一

步作好投资者教育工作。 一、要充分认识新形势下做好投资

者教育工作的重要性 随着资本市场基础性制度建设和各项改

革工作的不断推进，去年以来，证券市场行情转暖，证券交

易量急剧增加，投资证券市场的财富效应日益显现，社会公

众投资证券市场的积极性不断增高，新的投资者踊跃进入市



场。但是，当前许多投资者缺乏证券投资的基础知识和基本

的风险意识，不了解证券投资和基金产品的风险收益特点，

没有区别股票和基金产品与储蓄、债券的差异，贸然进行证

券和基金投资。而有些证券中介机构又对投资者缺乏正确的

引导和风险提示。这些都给证券市场和基金业的健康稳定发

展带来很大的隐患。针对这种情况，中国证监会要求当前要

进一步加强投资者教育工作，既要保护社会公众投资热情，

维护资本市场持续发展，又要做好风险揭示工作，保护投资

者的合法权益。加强投资者教育工作已成为全行业面临的紧

迫任务。 二、当前开展投资者教育的工作重点 各会员单位要

高度重视投资者教育工作，主动做好证券投资的风险揭示工

作，帮助投资者掌握证券市场基本知识和树立正确的投资理

念。要结合自身实际创造性地开展形式多样的投资者教育活

动，并将投资者教育和风险揭示工作落实到日常的经营活动

中，充分发挥在各自经营领域投资者教育的特有作用。当前

，特别要针对新股民、新基民做好投资者教育工作，向他们

宣传证券市场基础知识，讲解证券开户和交易流程、证券投

资常识与风险控制以及识别合法证券经营机构和基金代销机

构。要在营业网点张贴提示公告，提醒投资者要到合法证券

经营机构及基金代销机构买卖股票、基金等证券产品。要严

格执行开户程序的相应规定，确保账户真实、准确、完整。

要通过各种形式帮助投资者了解股票、债券、基金、权证等

投资品种的风险收益特征；帮助投资者了解自己的风险承受

能力，引导投资者选择适合自己的产品；帮助投资者了解市

场和市场的发展历史，认识市场的波动性特征。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问
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