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于做好劳动保障系统2007年行风建设和专项治理工作意见的

函（劳社部函[2007]28号）各省、 自治区、直辖市劳动和社

会保障厅 (局)： 中央纪委第七次全会全面部署了今年的党风

廉政建设和反腐败工作，国务院第五次廉政工作会议对各级

政府部门提出了明确要求，为扎实推进劳动保障系统的行风

建设和专项治理工作，各级劳动保障部门要紧紧围绕中心工

作，服务大局，继续加强优质服务窗口建设、社保基金监督

检查、维护群众利益以及政务 (办事)公开和干部廉洁自律等

项工作。现就做好劳动保障系统2007年行风建设和专项治理

工作提出如下意见： 一、继续加强服务窗口建设，提升管理

水平和服务质量。创建优质服务窗口活动是劳动保障系统行

风建设的重要内容。今年要把工作重点放在县(市、区)和基

层服务站(所)建设上。一是继续抓好基础建设。没有对外服

务窗口或服务场所条件较差的部门和单位，要积极争取政府

支持，因地制宜改善服务环境和工作条件；加强服务窗口制

度化、程序化、规范化和标准化建设，统一工作规则、办事

流程、服务行为和纪律要求，并用制度加以规范，使各类窗

口更加体现舒适、便捷和人性化服务。二是加强教育和培训

。要结合服务窗口的特点和实际开展思想道德教育和业务技

能培训，促进工作人员端正服务态度，改进工作作风，提高

业务素质，积极推行便民惠民措施，实现由被动服务向主动



服务、职业服务向情感服务、一般服务向特色服务转变。三

是做好考核表彰工作。年底劳动保障部将对2006-2007年度优

质服务窗口进行表彰，表彰要向基层单位倾斜，考核要突出

工作业绩，各级劳动保障部门要细化考核内容、方法和程序

，认真做好推荐工作；各地也要通过开展示范窗口活动，树

立先进典型，使服务窗口学有榜样、创有模式、赶有目标。

纪检监察机构对优质服务窗口建设、考核和表彰工作要督促

检查，总结推广经验，实施分类指导，使服务窗口建设再上

一个新的台阶。 二、发挥监督检查职能，维护基金纪律和基

金安全。加强对社会保险基金的监管是劳动保障部门的重要

职责。各级领导要把规范基金管理、加强基金监督、严肃基

金纪律、维护基金安全纳入党风廉政建设的重要内容，以高

度负责的精神和务实严谨的工作态度抓好工作。一是加强基

金安全和基金纪律教育。领导干部对基金监管工作面临的形

势和风险要经常讲、反复讲，并通过正反典型开展示范和警

示教育，引导工作人员从维护群众根本利益、构建和谐社会

的高度，认识加强基金监管的重要性和紧迫性，牢固树立基

金是社会保险的“生命线”、基金纪律是“高压线”的意识

，增强组织观念和纪律观念，严格遵守基金监管法规政策，

确保基金管理民主决策、公开透明，防止利用职权为部门或

个人谋取不正当私利。二是建立健全社保基金监督体系。要

完善基金内控体系，按照经办流程细化社保基金和就业再就

业资金的监管法规政策，从运行程序、权限制约、责任追究

等方面建立高效合理的内控机制；要健全内外结合的监督体

系，设立内部监督机构，充实工作人员，明确监督职责，确

保工作条件，注意发挥社会保障监督委员会的组织协调职能



和财政、审计等部门及社会监督的作用，形成监督的整体合

力；要规范基金监管责任体系，做到各级领导、相关部门和

机构责任明确，相互制约，对落实情况严格考核。三是加大

监督检查和查办案件的力度。国家审计署今年将对全国地(

市)、县(市、区)社会保险基金管理情况进行审计，劳动保障

部也将对部分省市社会保险费征缴和就业再就业资金管理情

况进行抽查，各级劳动保障部门要自查自纠，积极配合审计

和抽查工作，并结合金保工程建设开发基金监督软件系统，

依托现代科技手段，提高监督工作的信息化水平；要加大社

保基金违规违纪案件的查处力度，坚决纠正审计和检查中发

现的违规问题，严肃追究违纪人员的党纪政纪责任，涉嫌犯

罪的要移送司法机关处理。纪检监察机构对基金纪律教育、

监督体系建设、专项检查工作要加强督促和指导，认真剖析

基金监管中存在的问题，提出改进意见和建议，督办和查办

违反基金管理规定的案件，并按要求统计上报。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


