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主要涉及到2个问题。 1、报关员扣分制度：也就是报关员每

年有30分，每次报关错误引起的改删单都要扣分，扣完后必

须重新接受培训，因此报关员们都怕改单，这也是货代不愿

意改单的主要原因 。但是如果企业能在改单时向海关说明，

改单完全因为企业原因引起，如制单错误，则报关员就不用

扣分，扫清了这个障碍事情就容易办多了。后面附上改单情

况说明供大家参考。 2、行政许可法：现在海关改、删单都

涉及行政许可法了，如果不让改单海关必须向企业说明情况

，并发行政不许可书。所以只要你有充分理由说明改单的必

要性和充分性，在海关 的层面应该没问题。 所以，剩下的问

题就是货代怕麻烦了，天下熙熙皆为利来，天下攘攘皆为利

往。给他们长期或者短期的好处，甚至一个承诺都可以搞定

了。 补充说明：至于有些不法货代，见到企业改单的急迫性

，特别是退税的期限快到的时候，见到企业要改单，便大肆

索要“搞定费”，并开口就上万，这个问题就严重了，不管

什么原因引起都直接拨打报关地海关的廉政热线 上海

：(021)63231452 ，宁波 nbcust3@mail.nbptt.zj.cn，绍兴

0575-5229645，他们会帮你解决的，千万不要姑息迁就。 附

，情况说明 XX海关： 由于我司单证员不慎将XX号报关关

单XX内容（此处删去120字，主要说明单证怎么做错......），

鉴于此，我司已对相关人员作出严肃处理，并保证下次绝不

再犯。 特此说明，如有不实，甘愿接受海关一切处罚。 附外



汇未核销证明，外销发票 XXXX公司（公章） XXXX年XX

月XX日 再则：改单要看情况！不是所有的内容都可以改的，

一般涉及到海关相关类别的统计数据，一般海关行政许可都

不予以接受，也不会给你改的，特别是上海，一点希望都没

有，例如出口的数量，单价，海关编码一般如果已经进入海

关系统，原则上都不能改，但是对于海关编码有一种情况是

可以改的，就是你能够证明你所出口货物由于你们报关时候

海关编码归类造成的也是可以接受的，比如两种海关编码成

分类似，造成你们在归类的时候疏忽，归类错误，这样，如

果货代公司努力一点是可以争取改出来的。朋友们注意：（

一）、一般这些项目不能（不好）改： 海关编码，出口商品

数量，单价，总金额对于这些如果你发现得早，如果财务发

票还没有开，那就最好，让他们按照你错的开发票，如果财

务发票已经开了，那你就跟财务说让他们改发票，如果不能

改，那就把着票先放下，等后面有类似的产品或者相当的数

量出口时，去冲这票，把那票错的发票冲后面的，明白吗？

（二），下列内容都能改，请朋友们大胆，放心的去做，一

般也很快： 境内货源地，商品的中文品名，出口单位或者是

发货单位打错在这里要注意，对于商品的中文品名错误的，

要分情况对待，如果你报关的时候是小类，增值税发票开的

是大类，或者你报的是大类，增值税发票开的是小类，这样

不要改，一般国税局有办法搞定，例如，报关是“全棉绣花

布”，而你发票开的是“绣花布”，这样你不要改了，要你

财务想办法！一定可以搞定！当然，如果你的报关与发票是

两个不一样的中文品名，哈哈！朋友，你就辛苦点，一定得

改，打个比方：你报的是“T/R染色布”而你发票是“涤纶染



色布”，哈哈，这样一定要改。（三）下列内容都能改，请

朋友们大胆，放心的去做，一般也很快： 境内货源地，商品

的中文品名，出口单位或者是发货单位打错............不过报关

单上货物源产地被弄错,有时海关硬会咬住说你们逃税,会不给

改。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请

访问 www.100test.com 


