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_90_8C_E5_95_86_E8_c28_32862.htm 在日益增多的经济活动

中，商人在注重经济效益的同时，避免交易发生争议是十分

重要的。要避免或减少争议，在发生争议前做好防范和应付

的对策非常重要，特别是应从如下几个方面做好工作。 一、

谈判 l、对将来的商业伙伴尽可能做全面的了解和调查，如对

公司的经济状况、商业信誉。法律诉讼情况等作全面掌握，

不盲目相信公司的表面情况，也不盲目相信熟人和朋友介绍

，要自己亲自调查掌握第一手资料。 2、平等协商，在交易

中与对方保持地位平等，不畏惧对方的实力，发挥企业自身

的优势，以达到最好的谈判效果。 3、派出具有谈判经验的

业务人员，必要时要与律师精诚合作共同参与谈判工作。 4

、不要盲目同意对方起草的文件，应自行承担起草文件的责

任，控制起草文件的权利。这是非常重要的。 二、起草合同 l

、注重合同的所有条款。在经济活动中，商人不但要注重数

量质量和价格条款，当然这是非常重要的。更应注重考虑所

有的合同条款，避免承担错误的有约束力的义务。 2、注重

合同中的争议解决条款。这一条款关系到双方在发生争议时

，选择仲裁还是诉讼解决争议。当事人应当根据具体交易情

况及各种争议解决方式的特点，谨慎选择争议解决方式。 在

商事活动中，商人越来越多地选择仲裁的方式解决商事纠纷

。根据中国仲裁法的规定，当事人达成了有效的仲裁协议，

就排除了法院的管辖权，人民法院不再予以受理。因此，当

事人选择仲裁解决争议应当在合同中予以明确。如果在合同



中没有约定仲裁条款，事后又不能与对方达成仲裁协议，双

方发生争议只能到法院去诉讼。提醒当事人注意的是，双方

发生纠纷要想重新达成仲裁协议是非常困难的。因此，在起

草合同时，应当注重争议解决条款的约定。 依照中国仲裁法

的规定，仲裁协议应当具有下列内容：请求仲裁的意思表示

；仲裁事项；选定的仲裁委员会。例如，中国国际经济贸易

仲裁委员会向当事人推荐的合同中约定的示范仲裁条款为： "

凡因本合同引起的或与本合同有关的任何争议，均应提交中

国国际经济贸易仲裁委员会，按照申请仲裁时该会现行有效

的仲裁规则进行仲裁。仲裁裁决是终局的，对双方均有约束

力。" 在合同中约定这样完整的仲裁条款，对当事人及时解决

争议是十分有利的。 3、注重法律工作者或律师在合同起草

过程中的作用，避免出现法律问题造成缺憾，事后弥补困难

。 4、注重合同条文清楚、完整和连贯性。合同条款应清楚

明确，避免模糊不清发生争议；合同条款内容详尽，使争议

会减少到最低限度；合同条款用词应保持一致，概念统一，

避免因用词不当和偷换概念而发生争议。 三、注重在履行合

同过程中双方的书面往来函电的作用。 双方在履行合同时，

避免用电话等口头形式达成协议，对合同的修改和补充以及

临时补救措施都应采用书面的形式，并及时收集保留，做到

有据可查，保护当事人自身合法权利。 双方当事人只要认真

履行合同，诚实信用地按合同办事，纠纷是可以避免的。一

旦出现纠纷，争议不可避免，要及时利用仲裁、诉讼、调解

等法律手段，保护自身合法权益。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


