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https://www.100test.com/kao_ti2020/326/2021_2022__E5_85_B3_E

4_BA_8E_E5_8A_A0_E5_c36_326485.htm （保监发［2002］134

号） 各保险公司： 为规范航空旅客人身意外伤害保险（以下

简称航空意外保险）业务的发展，根据2002年10月修订后的

《中华人民共和国保险法》，现印发《关于加强航空意外保

险规范管理有关问题的通知》，请各公司遵照执行。 一、经

营财产保险业务的保险公司，须经中国保险监督管理委员会

（以下简称中国保监会）核准经营人身意外伤害保险后，方

可经营航空意外保险。 二、保险公司必须按照《人身保险产

品备案管理暂行办法》（保监发[2000]20号）向中国保监会办

理航空意外保险条款、费率的备案手续后方可经营航空意外

保险。 除本条第三款列明的情形外，保险公司报备航空意外

保险产品及其替代产品时应当出具精算声明书和法律声明书

，分别由中国保监会认可的精算责任人和法律责任人签字。 

中国保险行业协会可以制定航空意外保险条款、费率，各保

险公司也可以联合制定航空意外保险的条款、费率，经中国

保监会认可后作为行业指导性条款、费率，共同使用。保险

公司可以直接采用经中国保监会认可的行业指导性航空意外

保险产品条款和费率。保险公司应当在保单中注明系采用哪

个机构制定的条款、费率。 三、中国保监会暂不接受航空意

外保险团体险种的报备。保险公司不得将航空意外保险随同

机身责任险进行搭售，也不得通过航空公司将航空意外保险

保费含入机票价格之中或者随同机票强行搭售。 四、中国保

监会鼓励保险公司开发一年期等定期乘坐飞机意外险种或者



定期乘坐交通工具意外险种，以替代目前的极短期航空意外

保险。 五、保险公司必须对航空意外保险业务做好再保险安

排，并在每年向中国保监会上报的再保计划中单独列明航空

意外保险的再保计划。 六、保险公司必须按照充足、谨慎的

原则对航空意外保险业务提取准备金。极短期航空意外保险

的责任准备金不得低于按如下方法计算所得数值：保单责任

准备金＝上一会计年度航意险自留毛保费×2/365。保险公司

还应当根据再保险安排提取相应的特别准备金。 七、保险公

司应当对航空意外保险单独核算，并将核算的原则和管理办

法报中国保监会备案。保险公司必须在每年3月15日和9月15

日向中国保监会上报航空意外保险半年经营情况和损益报表

。 八、保险公司销售航空意外保险必须实现公司内部电脑联

网、电脑出单和实时管理。保险公司应当根据自身情况建立

电脑网络或者购买网络服务，实现航空意外保险业务的电脑

联网、实时出单。 九、保险单上应该印刷航空意外保险的条

款摘要。保险公司应当在出单处提供航空意外保险条款全文

供投保人查询。 十、保险公司应当在保单印制时采取必要的

防伪措施。 十一、保险公司在航空意外保险的保险单上必须

详细列明航班号码、被保险人姓名、被保险人身份证件号码

。保险公司应当根据投保人的要求在保单上列明受益人姓名

、地址等相关信息。 十二、保险公司应当提供航空意外保险

保单的退保和改签服务。 十三、保险公司在投保人需要时，

应当在出单点向投保人提供邮寄航空意外保险保单的服务。 

十四、保险公司在销售航空意外保险时必须根据《中华人民

共和国保险法》第56条要求被保险人在保单上签字或者书面

同意。若由于各种原因被保险人未签字，保险公司并不得以



此为由主张合同无效或拒绝赔偿。 十五、中国保监会鼓励保

险公司在机场设置自动售单机出售航空意外保险保单。 十六

、本通知自2003年1月1日起施行。2003年3月1日前允许保险公

司使用手工出单方式或者电脑出单方式销售航空意外保险保

单，自2003年3月1日起严禁保险公司继续使用手工出单方式

销售航空意外保险保单。 二OO二年十二月二十七日 100Test 
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