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各省、自治区、直辖市、新疆建设兵团交通厅(局、委)，上

海市市政工程管理局、天津市市政工程局： 今年全国治理公

路“三乱”工作，在党中央、国务院的领导下，在各有关部

门的密切配合下，目前已有12个省(区、市)实现了所有公路

基本无“三乱”，取得了一定的成绩。但近一段时间以来，

个别地方出现一些典型“三乱”案件，群众举报也逐渐增多

。主要表现在：允许上路部门内部多家上路，超范围执法；

收费站过多过密，收费标准过高；在超载、超限检查中部门

标准不一，以罚代管，重复处罚；特别是执法人员素质不高

、行为不规范等。以上情况引起了党中央、国务院领导同志

的高度关注，并做出一系列批示。为落实领导批示精神，巩

固治理成果，严防反弹，以实际行动为十六大的胜利召开创

造良好的环境，现就进一步做好治理公路“三乱”工作提出

如下要求： 一、提高认识，加强领导。公路“三乱”加重企

业负担，加重农民负担，扰乱经济秩序，影响党和政府的声

誉，广大群众深恶痛绝。各级交通主管部门要从维持社会稳

定的大局出发，充分认识公路“三乱”的危害性、治理成果

的脆弱性以及治理工作的长期性和艰巨性。特别是在当前一

段时期，各级交通主管部门要增强紧迫感和责任感，全面贯

彻“三个代表”重要思想，把“三个代表”要求贯彻到交通

行业管理工作实践中去，加强领导，改进作风，贴近实际，

贴近群众，把治理公路“三乱”工作作为维护社会稳定需要



解决的问题，作为得人心、暖人心、稳人心的头等大事，抓

紧抓实抓好。 二、突出重点，严格要求。各级交通主管部门

要本着实事求是的态度，高度重视人民群众反映突出的问题

，认真调查分析，抓住典型案件，抓住主要矛盾，采取有力

措施，严格要求，严格管理。 各级交通行政执法人员要严格

按照法律、法规的规定开展行政执法工作，不得超范围执法

，不得随意在公路上拦车检查、收费和罚款。各省(区、市)

交通厅(局、委)要对在同一时间、同一路段上的路政、征稽

、运政等执法队伍的执法工作统筹兼顾、合理安排；条件成

熟的地方应积极探索系统内部联合执法的管理模式，实现一

个窗口对外，避免出现同一路段多家交通部门上路的现象。 

各级交通主管部门要严格按照《国务院办公厅关于治理向机

动车辆乱收费和整顿道路站点有关问题的通知》(国办

发[2002]31号)精神，全面清理整顿公路收费站点。坚决撤销

已还清贷款、收费期满、收费站间距不符合规定等不合法的

收费站点；对保留的收费站点重新办理审批手续，重新核定

收费期限和收费标准，收费标准偏高的要坚决降下来。各省(

区、市)要积极推进高速公路联网收费，实施政府还贷收费公

路的统一管理和“统贷统还”制度，撤并一批收费站点，减

少收费站的数量。东部省份要力争在35年内实现省内高速公

路联网收费。 三、注重源头，依法行政。各级交通主管部门

在治理公路“三乱”工作中要坚持纠建并举，综合治理，特

别是要加强源头管理，从源头上探索解决问题的办法。 路政

执法人员在超限运输管理工作中，要严格执行交通部2号令、

交公路发[2000]123号文件和交公路发 [2001]591号文件的要求

，按照“源头封阻、综合治理、联合执法、卸载放行”的原



则，在经省级人民政府批准的检测站内开展检查工作，坚持

科学检测，卸货放行。严禁凭经验和目测检查，严禁以罚代

纠、收费放行。交通规费征稽人员上路检查要严格按照部有

关规定执行，同时加强与公安车管部门协作，在车辆年审环

节加大对规费缴纳情况的稽查力度，减少路面稽查工作。运

政管理人员不得上路对车辆超载、超限实施检查和处罚，要

把执法地点放在汽车站场、货物集散地等场所。 各级地方交

通主管部门开展各项行业管理工作，要严格按照国家的有关

法律、法规及规章的要求进行，凡地方法规与国家法律、法

规不一致的，应立即停止执行，坚决推进依法行政。交通行

政执法、执收人员要树立“以人为本、以车为本”的观念，

提高服务意识，坚持秉公执法，文明执法。执行公务时，要

佩戴标志，持证上岗。实施行政处罚时，要实行执法公示，

严格执行“收支两条线”。 四、加强监督，明确责任。各级

交通主管部门要全面落实治理工作责任制，实行“一把手负

责制”和“一票否决制”，通过层层签定责任状，建立严格

的责任追究制度。各地要定期不定期组织公路“三乱”监督

检查。近期，各省(区、市)要组织有效的公路“三乱”暗访

活动，主要领导要亲自带队，对发现的公路“三乱”案件，

必须认真调查，有一件查一件，有一件处理一件，对当事人

要给予纪律处分，并按照《党风廉政责任制》的规定，追究

其上级领导责任。对于发生严重公路“三乱”行为的省(区、

市)，部将会同公安部、国务院纠风办按照有关规定，摘掉其

基本无“三乱”的牌子。各地要始终保持对公路“三乱”的

高压态势，坚决遏制公路“三乱”反弹，为国家经济建设创

造良好的社会环境。 中华人民共和国交通部（章） 二○○二
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