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https://www.100test.com/kao_ti2020/330/2021_2022__E8_80_83_E

8_AF_95_E5_92_8C_E6_c100_330648.htm 考试开发 问： MCP 

考试是如何开发的？ 答： MCP 计划的核心是经过仔细开发

的、计算机管理的考试，用于考核您在现实中执行某一特定

工作或一组任务的能力。 请了解有关考试开发过程的更多信

息。 问： 有没有方法帮助我开发微软认证考试？ 答： 有，

您可以成为一名技术志愿者。我们依赖于在 Microsoft 产品和

技术方面有专长和经验的专家的反馈信息。请阅读有关如何

可以成为技术志愿者的信息。 问： MCP 考试包括哪些测试

技术？ 答： Microsoft 正在引进新的测试技术，以便更加有效

地确定哪些人符合认证标准。下面说明了您目前可以尝试并

在今后的 MCP 考试中可以预见的创新。 在适应性考试和传

统的固定形式考试中使用相同的考试问题。应试者应该理解

考试内容，而无论其形式如何。因此，Microsoft 会不时更改

考试的形式和问题。此外，Microsoft 在您注册时并不标明任

何给定考试的形式。这两项措施有助于考试安全保密以及微

软认证的价值。要准备考试，应试者应该使用考试准备指南

中列出的考试目标。 选择填空考题 选择填空试题测试应试者

组合信息并以图形方式形成问题或情形的解决方案的能力。

与传统的试题相比，这种类型的试题能够更加准确地反映体

系结构、设计、故障排除以及组件识别问题，因为计算机专

家对这种解决方案的表现形式更为熟悉。（下面可下载的演

示目的只在于帮助应试者熟悉测试技术；其内容的技术正确

性不能确定，也不作为实际考试用。） 有关选择填空考试的



常见问题回答 选择填空考试演示（自解压 zip 文件 771 KB） 

案例分析考题 MCP 计划为 MCP 考试开发了一些新型的问题

，它们和当前使用的其它考试形式有很大的不同。我们强烈

敦促 MCP 应试者下载并尝试案例分析测试演示，以便熟悉这

类问题的新形式。（下面可下载的演示目的只在于帮助应试

者熟悉测试技术；其内容的技术正确性不能确定，也不作为

实际考试用。） 有关案例分析考题的常见问题回答 案例分析

测试演示（自解压缩安装文件 4.25 MB） 模拟 模拟考试模仿

产品组件或者环境的功能，并带有错误消息和对话框。应试

者被给定某个情形，并通过模拟完成一项或多项任务。有关

更多信息，请参阅常见问题回答并下载模拟示例。（下面可

下载的演示目的只在于帮助应试者熟悉测试技术；其内容的

技术正确性不能确定，也不作为实际考试用。） 有关模拟的

常见问题回答 模拟示例（自解压 zip 文件 962 KB） 计算机适

应性考试 计算机适应性考试 (CAT) 是为考试参加者个人量身

设计的。所有应试者均从容易到适中的问题开始；如果回答

正确，随后的问题将增大难度。如果后面的问题回答正确，

则随后的问题继续增加难度。相反，如果第二个问题回答错

误，下面的问题将降低难度。这一过程一直持续到 CAT 确定

了应试者的能力为止。应试者将发现，适应性考试和传统考

试之间的主要区别在于，在适应性考试中不能跳过试题，也

不能返回查看前面答过的问题。考试开始时的屏幕将提示考

试中不允许查看前面答过的试题。（下面可下载的演示目的

只在于帮助应试者熟悉测试技术；其内容的技术正确性不能

确定，也不作为实际考试用。） 阅读白皮书《适应性测试》

（Word 文档 134 KB） 有关计算机适应性考试的常见问题回



答 计算机适应性考试示例（自解压 zip 文件 333 KB） 问： 什

么是 Beta 考试？ 答： 在考试开发过程中，Microsoft 会创建一

个试题库，称为“考试集”，它反映了考试的目标。在 Beta 

考试过程（持续约一周）中，您有机会回答考试集中的所有

问题。Microsoft 对所有 Beta 考试参加者对考试集试题的回答

进行统计分析，以便验证试题的有效性并确定保留哪些试题

作为认证考试中的试题。 问： 如何注册 beta 考试？ 答： 为

确保参加微软认证考试 beta 版本的应试者代表相应的应试者

群体，MCP 计划现在只通过邀请为部分合格应试者提供 Beta 

考试。邀请通过电子邮件发给订阅 MCP NewsFlash 的合格应

试者。邀请将向您提供宣传代码，使用该代码可以注册特定

的 beta 考试。注册时，请向 Prometric 或 VUE 提供该代码。 

考试注册 问： 如何注册 MCP 考试？ 答： Prometric 和 VUE 

管理所有的 MCP 考试。要在全球任何一个授权 Prometric 考

试中心参加考试，请致电 Prometric：(800) 755-EXAM

(755-3926)。在美国和加拿大以外地区，请与您本地的

Prometric 注册中心联系。要在线向 Prometric 注册，请访问

Prometric 的 Web 站点。您可以通过电话在世界任意一个 VUE

地点进行注册，只需致电离您最近的注册中心即可。要在线

向 VUE 注册，请访问 VUE Web 站点。 了解考试注册的更多

信息。 问： 认证考试的费用如何？ 答： 认证考试是根据适

用国家的货币价值进行定价的。Beta 考试是免费的，只通过

邀请向选出的合格应试者提供。现场考试价格为 100 美元。

认证考试的价格有可能调整。在某些国家可能需要额外交税

。请与您的考试注册中心联系，以了解准确的考试定价。 问

： 我的雇员进行认证可以享受团体折扣吗？ 答： 您的雇员进



行认证时一个经济的方法是利用微软 MCP 考试的数量折扣。

购买考试券数量为 20 或者 20 以上时，将享受 10% 的折扣。

考试券自从 Prometric 或 VUE（您通过其购买考试券的测试合

作伙伴）购买之日起一年内有效。要购买考试券，请致电

Prometric 或 VUE。这一折扣只在有限地区有效；下面列出了

该折扣有效的国家。考试券数量折扣在以下国家有效： 澳大

利亚 奥地利 比利时 文莱 加拿大 丹麦 英国 斐济 芬兰 法国 德

国 关岛 冰岛 爱尔兰 意大利 日本 卢森堡 荷兰 新喀里多尼亚 

新西兰 挪威 巴布亚新几内亚 葡萄牙 莱尤茵 塞舌尔 新加坡 西

班牙 瑞典 瑞士 美国 考试状态 问： 如何可以找到特定考试的

推出日期？ 答： 请定期访问微软培训与认证 Web 站点。考

试信息栏目列出了新的考试和正在开发的考试。 问： 考试淘

汰是什么意思？ 答： 一项在某个特定日期后不再提供的考试

即被视为被“淘汰”。考试淘汰一般在产品新版本发布或者

原考试做了改进之后进行。如果针对一个产品的新版本推出

了新的考试，并且全球市场均已升级到新版本，参加旧版本

考试的人很少，则针对旧版本产品的考试将被淘汰。您需要

在给定日期之前通过必要的替代考试以使您的证书保持最新

。请查看最新的计划淘汰的考试列表。 考试问题和测试信息 

问： 为什么参加考试之前必须完成问卷调查？ 答： 要求所有

应试者在考试开始之前完成问卷调查是为了避免答题过程影

响问卷调查的结果。大多数应试者可以在 5 分钟以内完成问

卷调查。完成问卷调查需要的时间不包含在考试时间内。

MCP 计划使用此问卷信息来确保该考试可以有效、相应并且

及时地测试 99v 专家的专长以及帮助开发培训和准备材料。

有关更多信息，请参阅 MCP 应试者要求完成的调查问卷。 



问： 认证考试中有多少试题，完成时间是多少？ 答： 大多数

考试包括 50-70 道考题，持续时间为 60 到 240 分钟。注册考

试时，将通知您在考试中心应该花费的时间。某些考试可能

包含定时部分，这样有助于应试者合理地分配考试时间。如

果考试包含定时部分，应试者在进行后面部分考试时不允许

返回到已经完成的部分。 在考试过程中，您可以请求暂停片

刻，但考试时钟在暂停过程中不会停止。暂停过程中应试者

不得进行可能危及考试安全的活动，包括与其他应试者交流

。 Beta 考试通常需要 2 至 4 个小时，因为 beta 考试中的考题

要多于最终版本考试中的考题。每次考试的考题数都有很大

不同。我们为应试者提供了充足的时间来完成每道题目。 问

： 我在考试后收到的分数报告没有提供足够的反馈信息。如

何能得到更好反映我的知识的反馈信息？ 答： 从 2000 年 6 月

推出新考试起，应试者将不再收到针对每个考试部分的反馈

信息，因为这些信息并不能有效反映复杂的考题类型。MCP 

考试旨在验证应试者在现实环境中执行特定工作或一组任务

的能力。其目的并不是为有待提高的知识领域提供反馈信息

。要获得诊断反馈信息，建议应试者使用 MCP 练习测试供应

商提供的练习测试。请了解 MCP 练习测试的更多信息。 问

： 去考试中心应携带哪些物品？关于考试有哪些经验? 答： 

前往 MCP 考试时，您需要出示两份证明，包括一份带有照片

的身份证明（例如驾照或者公司安全 ID）。您还需要接受保

密协议的条款并完成一份调查问卷。请阅读该问卷调查对于

维护认证质量的重要性。 开始考试之前，考试中心的考试管

理员将解释考试规则和程序，向您演示如何使用考试计算机

，并回答您可能遇到的任何问题。您还可以带上考试指南，



该指南旨在让您熟悉类似考试试题的计算机管理试题。大多

数考试包括 50-70 道考题，持续时间为 60 到 240 分钟。 注册

考试时，您会知道在考试中心应该花费的时间。某些考试可

能包含定时部分，这样有助于应试者合理地分配考试时间。

如果考试包含定时部分，应试者在进行后面部分答题时不允

许返回已经完成的部分。在考试过程中，您可以请求暂停片

刻，但考试时钟在暂停期间不会停止。 暂停期间应试者不得

进行可能危及考试安全的活动，包括与其他应试者交流。请

阅读有关违反考试中心规则造成的后果的政策。 问： 我如何

以及何时可以得到考试结果？ 答： 完成考试后，您马上可以

收到在线通知，告诉您考试通过还是失败。对于某些考试，

您将收到打印的考试分数，说明各部分的考试结果。参加考

试后的 5 个工作日内，考试分数将自动转发到 Microsoft。如

果您没有通过认证考试并且希望重考，请查看相应的考试准

备指南。准备好以后，请与考试经销商联系，确定重考时间

。请注意，每次重考均必须再次付费。请阅读 Microsoft 有关

重考政策的详细信息。 在 Beta 考试期结束后，您将收到电子

邮件形式的 Beta 考试结果。某些 Beta 考试需要额外的时间来

处理结果。您也可以致电考试注册中心。 问： 如果没有通过

考试，多长时间可以重考？ 答： 如果第一次没有通过考试，

您可以随时参加重考。如果第二次仍未获得及格分数，则必

须至少等待 14 天才能进行第三次重考。之后所有的重考都将

有 14 天的等待期。如果通过了考试，则不能重考。Beta 考试

只能参加一次。 问： 如果由于特殊情况（例如残疾，或者考

试语言没有我选择的语言）需要额外的时间或设备来进行考

试，该怎么办？ 答： 在某些情况下，Microsoft 将延长考试的



时间限制或者提供其它设备来满足应试者的要求。这些情况

包括： 如果患有需要特殊软件、硬件或者其它设备才可以完

成考试的残疾，请解释您的需要并在注册时进行安排

。Prometric 和 VUE 考试中心将与您合作，尽最大努力来满足

您的需要。如果您选择的考试中心无法满足您的要求，请与

Prometric 或 VUE 联系以获得进一步的帮助。 如果考试语言

不是您的母语，并且您必须用英语完成考试，则考试时您可

以请求额外的 30 分钟。但您必须在前去考试中心之前作好安

排。注册考试时请解释您的需要。 问： 如何质询考题？ 答：

如果您确信在 MCP 考试中遇到的特殊考题无效，可以请求对

该考题进行评估，步骤如下。必须在参加考试的 3 天内提交

请求。只有尚未计划淘汰的考试才接受考题质询。请阅读有

关如何质询考题的信息。 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


