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E7_BB_86_E8_8A_82_E6_c107_331401.htm 虽然澳大利亚的签

证政策每年都会发生变化，甚至一年都会有几次调整，但是

整体感觉是越变越合理，越变越科学。最近我们接触了几个

案例充分的说明了这一点。 例如，最近审理到几个学生家长

以个人的名义从事买卖活动的案例，这些申请如果是在别的

中介公司或者对签证政策把握不够透彻的公司来做的话，可

能就会出现要求学生家长瞥开自己的生意，而另外找一个公

司出一个看似简单，而实际上是风险很大的虚假的收入证明

了。但是我们并没有沿用这个思路来指导客户准备签证材料

。我们从真实出发，挖掘客户能够证明自己有良好资金的材

料。 例如，有一个山西倒卖煤炭的客户，我们的做法是既然

他以个人的名义做这个业务，必然涉及到货物由谁供应，以

什么样的价格供应，供应量是多少；然后 他又是以什么样的

方式把这些煤炭销售给哪些公司或者单位，以什么样的价格

，大概的销售量；那么两者之间的差额在减去必要的开支就

应该是着客户的利润来源了。另外，如果客户的利润比较高

或者业务比较好，那么他肯定会有一些最直接证据证明这个

良好的交易状况，例如他们用来交易的银行帐户的往来记录

，相关存款记录，家庭不动产的证明等等。在这个思路的指

导下，我们直到客户提供了相关单位针对业务往来状况开的

相关证明信，并在这些证明信的基础上提供了很多辅助材料

，例如供应合同等，并针对家长的收入情况做了一个详尽的

解释说明。结果证明我们的思路是完全正确的，虽然材料准



备的比较烦琐，我们在处理起来比较麻烦，但是因为所提供

的任何材料都是真实可靠的，因此学生家长在接受使馆调查

的时候，回复起来也很容易，因为所问的问题都是他每天接

触的事务。有一个学生家长甚至都没有接受过任何电话调查

就通过了使馆的评估。 因此，不管使馆的政策如何变化，我

们的原则是，从真实出发，实事求是的反映家长的收入情况

，才能保证申请的高通过率。 与别的国家相比，澳大利亚移

民局更加注重申请材料的真实性和收入的合理解释，为了达

到这个目的，他们采取了一系列的措施加强了对材料的调查

和核对。 其中，最为有力的措施就是，在最近一年以来推出

了实地考察的制度； 另外，就是加强了电话调查的难度，问

及的问题更加全面和深入； 举例说明：在05年递交的一个申

请中，签证官一行人直接来到资金担保人所在工作单位直接

考察，要求单位的相关人员给他们指出资金担保人的办公区

域，办公桌，并要求打办公的抽屉大致看一下办公用品等。

如果申请人的父母（担保人）不在办公室，他们会当场电话

他们外出的原因并与单位其他工作人员核实说法是否一致，

甚至打电话询问申请人的父母他们的办公环境情况，例如办

公室窗帘什么颜色，办公桌上的水杯是什么材质的等等，以

确认他们确实是单位的员工。 由此可见，为了保证比较高的

签证成功率，必须提供真实的签证材料，否则很难经的起移

民局多种形式的调查。而且一但因为虚假材料拒签，再签的

难度也要加大很多。当然，不管是签证官的电话调查或者实

地考察，都有因为各种无法预期的事情造成一些误会而导致

的拒签，例如在通话的过程中电话因为信号不好或者电池没

电突然中断，或者实地考察的时候所问的工作人员对于申请



人父母的情况并不了解，提供了错误的信息，等等。对于这

种情况，并非就没有机会在提交申请，按照他们的政策，可

以提出第二次申请，但是前提是必须能够合理解释第一次申

请中出现的问题，并提供更加充分的材料证实此次申请所提

供的材料是真实的。当然，二次申请的难度要相对大一些，

成功率相对低一些，为了避免二次申请，最好的解决办法当

然是第一次的时候就要严格按照移民局的政策要求提供真实

可靠的申请材料。（本文作者：澳际出国留学签证部副经理 
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