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https://www.100test.com/kao_ti2020/332/2021_2022__E8_8B_B1_

E5_9B_BD_E7_95_99_E5_c107_332176.htm 一、对自己的合法

权利的保护： 英国对市民和消费者的合法权利比较重视。 如

果你购物不满意，而得不到退钱或换货的（十天或一周之内

），特别是在网上购物， 你可以到 Consumers Advice （英国

各个市都有，免费的）问一些意见。如果不行，还可以去

CAB （Citizens Advice Bureau）website

http://www.citizensadvice.org.uk 免费的意见，如果案件复杂的

，它会叫你去它的另一个部门，有专业的律师给你意见，不

过，你要先想好问题再去，譬如说：What legal right can I have

when⋯⋯. 不过不用担心，他们都很耐心帮你。 除了购物

，CAB还提供其他一些意见：工资问题，福利问题等等。 可

以到 http://www.citizensadvice.org.uk/cabdir.ihtml 找一下各

地CAB 的所在位置。 二、便宜二手货 1。 Car boot 周六周日

，在各地的一些空地，当地的人会开车到那卖旧东西。有时

会有10镑20镑的自行车或电视机。 具体在哪，问当地人就知

道了。 2。二手店， 如 British Heart， 或一些慈善店。 3

。Adtrader 报 有各种各样的二手东东，打一联系电话，人家

就送来了。 4。学校notice board，或者 商店notice board，如

one stop shop。 三、如果你用direct debit每月付钱的。而你现

在决定了不想付了，不用withdraw 你所有的钱。告诉你的银

行帮你停了 那个付款就行了。 小心使用你的Switch Card，虽

然是最好用的Debit Card （能网上购物）， 但要注意使用， 

当你存的钱不多时，千万不要withdraw，猪仔就是因



为overdraft limit 为0， 以为钱不够，就不会划卡，谁知，去超

市一划，今天就收到了一张14磅的Charge for overdraft。 超出

了18磅。 一查，每次overdraft，Natwest 都会charge。 这就没

了14磅。 小心使用！ 四、有关旅游的 持英国签证，去瑞士不

需旅游签证 All foreign nationals not exempt from obtaining a visa

under above mentioned parapgraphs do not require a visa to travel

to Switzerland if they hold a regular passport with a UK residence

permit or a UK temporary residence permit, originally issued for

more than 6 months and 1 day. At the time of entry into Switzerland

this permit and the expiry date of the pasport must be valid beyond

the date of departure from Switzerland. 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


