
盐城将第一时间解决城管问题 PDF转换可能丢失图片或格式

，建议阅读原文
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5_9F_8E_E5_B0_86_E7_c61_339781.htm 12日上午，盐城市数字

化城管信息系统正式开通运行，该市成为苏北第一、江苏第

二家建成此系统的省辖市。从即日起，盐城市民可通过拨打

１２３１９服务热线等途径反映问题，城管部门将第一时间

发现问题、解决问题。 盐城市数字化城市管理信息系统建设

是２００７年市区重点城建工程项目，今年２月份开始筹建

。盐城市委书记赵鹏、市长李强参加了昨天的开通仪式，并

表示要在不断做大做强城市的同时，注重用现代化的管理手

段做优做美城市。 据了解，该数字化城管信息系统建设按照

“体制属地为主、机制市区联动、管理无缝链接、资源整合

共享、功能人性优化”的基本思路，进行多个项目的开发，

建设了包括城市管理地理信息系统、无线通信及“城管通”

信息采集（监督）系统等多个子系统。同时，将市区城市管

理部件六大类及扩展类共分为８８小类，总数８８３７２个

；城市管理事件五大类及扩展类共分为６６小类。另外，该

系统以万米为基本单元管理网络，在市区划分７６８个万米

单元网格和３３个管理责任网格建立起链接３个区、市直２

５个部门的网络平台。由３３名信息采集员、１２个视频监

控点，用信息实时采集传输手段，对市区核心区域４３．９

平方千米范围内的市容市貌、园林绿地、街面秩序等城市部

件实施全覆盖全天候监管，从而有效实现城市管理的精细化

，提高管理服务效率。 此外，该数字化城管系统操作便捷，

且受理渠道多样。市、区、街道和城市管理部门可以通过盐



城政务专网直接受理举报信息，城市管理监督员通过“城管

通”，市民群众拨打服务热线１２３１９等途径反映问题，

接到问题举报的监督中心，将迅速进行任务派遣和处理。
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