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https://www.100test.com/kao_ti2020/34/2021_2022__E5_95_86_E5

_8A_A1_E5_B8_88_E8_c29_34376.htm 销售时点信息（Point of

Sale）系统是指通过自动读取设备（如收银机）在销售商品时

直接读取商品销售信息（如商品名、单价、销售数量、销售

时间、销售店铺、购买顾客等），并通过通讯网络和计算机

系统传送至有关部门进行分析加工以提高经营效率的系统

。POS系统最早应用于零售业，以后逐渐扩展至其他如金融

、旅馆等服务行业，利用POS系统的范围也从企业内部扩展

到整个供应链。下面对POS系统应用效果进行说明。 一、作

业水平 1、收银台业务的省力化 商品检查时间缩短 高峰时间

的收银作业变得容易 输入商品数据的出错率大大减低 职工培

训教育时间缩短 店铺内的票据数量减少 现金管理合理化 2、

数据收集能力大大提高 信息发生时点收集信息的信赖性强化

数据收集的省力化、迅速化和实时化. 二、店铺营运水平 1、

店铺作业的合理化 提高收银台的管理水平贴商品标签和价格

标签、 改变价格标签的作业迅速化、 省力化销售额和现金额

随时把握检查输入数据作业简便化店铺内票据减少 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


