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4_E5_95_86_c29_34560.htm 经过几十年的发展，结合包括系统

工程、信息工程、电子计算机技术等在内的新技术应用，现

代物流的内涵不断扩展，服务功能不断延伸，正向着一个完

全新型的综合社会服务体系发展。 一、前言 经过几十年的发

展，结合包括系统工程、信息工程、电子计算机技术等在内

的新技术应用，现代物流的内涵不断扩展，服务功能不断延

伸，正向着一个完全新型的综合社会服务体系发展。整合是

现代物流发展的首要问题，完善综合服务功能和发掘第三利

润源泉都需要物流系统的整合，整合需要树立正确的整合观

。 二、现代物流系统的整合 物流是为满足消费者需要而进行

从起点到终点间的原材料、中间过程库存、最后产品和相关

信息有效流动和储存的计划、实施控制管理过程；是对运输

、装卸、包装、保管、信息及流通服务的统称。系统是由相

互作用和相互依赖的若干组成部分结合而成的，具有特定功

能的有机整体，而且这个整体又是它从属的更大的系统的组

成部分。物流系统是指在一定的时间和空间里，由所需位移

的物资、包装设备、装卸搬运机械、运输工具、仓储设施、

人员和通信联系等若干相互制约的动态要素所构成的具有特

定功能的有机整体。 现代物流的总体趋势是实现物流工程系

统的信息化、自动化、网络化、智能化和满足社会生产日趋

实用化的要求。物流今后的进一步发展主要是内涵的拓展、

过程的延伸、覆盖面的扩大以及物流管理的日益专业化、标

准化与信息化。 与传统的储运相比，现代物流系统的先进性



在于它拥有了更完善的功能、齐全的网络、规范的管理和高

质量的服务。在当前物流市场所处的阶段中，物流业需要更

大程度的商业集中，企业必须能够应付工业革新过程，必须

面对更加开放、宽广的市场。物流系统整合就是物流系统为

提供高效优质的综合服务，在同外部环境协调一致的基础上

，内部各要素之间、各服务功能之间以及不同层次组织之间

在实体上和软环境上进行的联系、协调，乃至重组。物流整

合服务能在普遍降低物流系统运作成本的同时，提供高效、

优质的综合服务来满足各种灵活多变的物流需求。从逻辑上

讲，物流系统整合服务将会创造更宽广的大型企业。在这一

新兴综合服务领域，既有传统的经营者，如快递、对方付费

货运、公路运输公司；也有新的加入者，如国有铁路、私有

铁路、邮政公司。这个综合系统为所有这些加入者提供无限

发展的空间。 目前，物流环节是企业利润流失的一个主要环

节，因此它成为人们发掘的第三利润源泉。然而大多数物流

业内人士在所从事的物流领域不自觉地造就了一种微观物流

系统观。如果我们没有一种宏观思维、一种尝试性的总体联

系图式、至少是一种平行分析，那么就不可能认识到物流系

统的全部意义。物流系统的整合观就是对物流系统整合的基

本观点，是指导行业的领导者和企业的管理者对现代物流业

进行宏观综合管理的基础，它被用来探索、描述和解释物流

系统的种种相互联系。 三、现代物流系统的行业整合 1、越

来越多的行业进入现代物流系统 现代物流系统的边界难以界

定，这样一个动态发展中的系统，在行业上目前至少已经包

含了大部分的矿业、生产制造业、商业、交通运输业、金融

银行业，并还在不断地扩张。在很多情况下，行业人士不自



觉地将一些行业视为物流系统的外部环境，有的虽然将其作

为系统的一部分，但是并没有自觉地将这些行业整合起来。

当然，这种行业间的客观整合在体制或者硬件设施上有时并

未明显出现，但在现代物流系统的研究和实际运作中，无论

是行业的领导者还是企业管理者都应始终具有这样的整合观

。 2、建立现代物流系统的首要问题是整合产业资源 目前产

业界在形式上已经形成了五条物流体系：以海洋运输为代表

的运输物流体系、以商品加工和配送为代表的仓储物流体系

、以服务型竞争战略为代表的制造商物流体系、以海空港集

散为代表的口岸物流体系和正在浮现中的以电子商务为代表

的配送物流体系。中国也正在形成这些体系，但多年来在计

划经济体制观念的沿袭下，网络化程度不高，还处于发展的

初级阶段，原本是一个系统资源的中国物流业的管理权限依

然被分别划归成若干个部门。 交通运输业是物流系统的一个

重要组成部分，单是在其内部的子行业之间整合就遇到了极

大的困难。这个问题在中国特别突出，不同运输方式之间的

条块分割迫切要求物流系统的行业整合。铁路、公路、航空

、海运等运输资源，在中国除了像深圳等个别新建城市统一

由运输局管辖外，其它均分别直属铁道部、交通部、航空总

局、海运局等统辖。更重要的是，这几种基础运输方式之间

的规划发展，由于条块分割严重而无法做到科学有效的统一

配置，资源浪费巨大。另外，部门之间各自为政，造成信息

不透明，以致很难形成中国物流业的权威数据。 3、行业间

企业的合并、融合、重组成为行业整合的重要一步 根据各种

资料统计，99年第三方物流前10名的企业已经或正在寻求开

展全球业务。这些企业中有几个是从运输公司开始起步的，



现在正逐步将其业务扩展到包括仓储在内的整个物流业。源

自信息技术的融合也出现在物流行业的整合中 ，在80年代之

前的研究中，将仓储和运输视作两个不同的行业，而现在仓

储和运输业已在相互融合。国际仓储物流协会的会员中，大

约80%的会员已进入运输业。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


