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https://www.100test.com/kao_ti2020/352/2021_2022__E6_80_9D_

E7_A7_91_E8_81_94_E6_c101_352028.htm 新加坡电信有限公司

（SingTel）与思科联合推出整合的办公通信解决方案，以帮

助企业简化业务流程并提高生产力。 SingTel Enterprise360 解

决方案为拥有 50至250 名员工的企业提供可全面管理的电话

、数据、互联网和安全服务，从而帮助企业在实施和维护稳

健的通信网络之时，降低风险与复杂性。 这一全面的解决方

案在新加坡尚属首例，它包含硬件、连接性和可托管服务，

能够从整体上满足企业的所有通信需求。该解决方案基于新

加坡电信提供的数据和语音网络，通过 Cisco 2800 和3800 系

列集成多业务路由器、Catalyst Express 500 系列交换机和Cisco

Unified IP 电话，为用户提供包括多种关键的系统特性，包括

融合数据和语音的网络、高级安全性以及面向移动员工的远

程访问功能等。 部署SingTel Enterprise360解决方案后，企业

不必再为技术过时而感到棘手，由一家电信运营商即可全天

候的提供一站式服务的托管体验。通过新的解决方案，企业

可通过租用的方式使用全面集成的IP平台。共有十种服务包

可满足各种规模的企业需求，月租金从 700 到 4,800 美元不等

。此外，每个服务包都允许按需选择带宽，从而使客户能够

根据网络的动态需求随时、轻松地对带宽进行升级。 通过这

种模式，客户无需投资高达10 万美元的安装费用以及网络和

通信环境中的日常维护费用，从而节约了大量成本。 欧洲最

大的汽车制造商大众汽车公司成为与 SingTel Enterprise360 签

约在其新加坡办事处部署解决方案的首个客户。大众汽车公



司新加坡分公司经理Olaf Duebel 博士说：“感谢新加坡电信

和思科公司的团队，我们的项目进展非常顺利。思科团队不

辞辛苦地工作，确保了大众汽车公司部署系统的可靠性，使

我们有史以来第一次能够在新加坡直接管理整个零售业务，

这对大众汽车来说是划时代的大事，而部署可信赖、高质量

的托管服务解决方案是成功的关键。考虑到两公司丰富的经

验、精湛的技术以及帮助大众汽车发展这一关键区域业务的

承诺，新加坡电信和思科的组合是我们的最佳选择。” 新加

坡电信业务市场部副总裁 Wong Soon Nam 说：“许多企业要

么忽视公司的信息技术要求，要么存在IT部门人手过剩的问

题。通过将IT 需求交给我们托管，企业可以更加集中精力发

展核心业务。我们完全托管的解决方案以及灵活、经济的租

用模式可以帮助客户提高员工生产力并降低成本。” 思科新

加坡和文莱事业部总监Craig Gledhill 说：“基于 IP 的服务可

以给企业提供 IP 电话、移动性、视频会议和安全性等应用，

因而需求量飚升。然而，由于运行这些服务的复杂性随之剧

增，大多数企业都不具备时间、专业技能和经验来部署IT架

构。因此，企业需要向新加坡电信这样的电信运营商寻求帮

助。SingTel Enterprise360 是极具吸引力的可托管服务产品，

能够在无须前期投资的同时，为客户提供先进的网络应用并

带来业务优势。” 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


