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E5_BC_BA_E5_90_88_E5_c59_352458.htm 要有效地在工程项目

管理中实现质量成本控制，除了要在宏观上遵循全面性原则

、科学性原则、及时性原则、有效性原则和成本责任制原则

，理顺管理思路，从制度上对管理责任加以落实外，更为重

要的是在管理过程中做到有的放矢，而合同就是这个“的”

。项目内外的经济活动所构成的项目成本，无论是固定成本

还是可变成本，都可以纳入项目的内外合同体系，从工程项

目开始时签订的工程合同到项目经理部与各个内部市场，如

内部劳务市场、机械设备租赁市场、材料市场和资金市场等

签订的各类经济合同，各项成本的发生过程就是各个合同的

履约过程。形成以合同管理为核心的质量成本管理体系，对

于切实做好质量成本的预测、预控以及过程控制都具有非常

重要的意义。 加强合同条款的签订工作，做好质量成本的预

测预控。质量成本管理的首要工作是根据工程要求，制定质

量目标计划，并在合理的质量标准要求下，搞好成本预测。

既不能为了提高企业信誉和市场竞争力而使工程全面出现质

量过剩现象，以致完成工程量不少，但经济效益低下；也不

能片面追求经济效益，而忽视质量，虽然就单项工程而言，

利润指数可能很高，但是因质量上不去，可能会增加因未达

到质量标准而付出的额外质量成本，既增加了成本支出，又

对企业信誉造成很坏的不良影响。而施工前各种合同的签订

就可以直接决定成本预测的结果，因为各种合同（劳务合同

、材料合同、三钢租赁合同和构件加工合同等）一经签订，



资源的消耗就基本落实，计划成本就成定数。因此，不管从

合同管理的角度出发，还是从质量成本预测预控的角度出发

，都必须签订好合同。签订合同是质量成本管理的开始，质

量成本控制的过程实质就是合同的履约过程。 加强合同的履

约管理，可以提高成本控制的质量，使质量成本的预控预测

落到实处。为此，要根据各类合同中体现的成本预测结果及

自身管理水平，编制详细的成本计划及切实可行的降低成本

措施，细化管理责任，落实到人。要以项目经理牵头，项目

核算员为主，项目其他人员共同参与，各负其责，建立健全

成本管理的各项基础工作，如各种表格、台账等。同时要建

立以落实责任制为手段，以降低成本提高经济效益为目的的

成本分析与考核体系，从项目成本第一责任人（项目经理）

到成本的具体控制者，都应有自己的经济责任状，发现问题

及时纠正，并对责任人进行考核，建立考核档案。 搞好各种

合同履约完成的分析、评 审与考核。为确保通过严格的合同

管理实现有效控制成本的目的，在合同履约终了时，要对合

同履约结果进行全面考核，真正落实各个岗位管理人员的责

权利。通过合同分析评审，对管理者、责任人进行考核，严

格兑现奖惩，以便对项目的成本结果真正做到心中有数。 规

范合同管理。除执行国家已制定并推行的合同示范文本外，

就企业内部合同而言，也应制订标准统一的合同文本，以促

进合同管理的规范化、标准化。在签订合同以前，应执行合

同参与人会签制度，让人人肩上有责任，全员努力促成成本

的降低。同时，还应建立完善的合同台账和合同评审分析与

考核资料，便于公司参与项目成本管理，随时检查项目部的

成本管理情况。 强化合同管理是促成质量成本管理扎实运行



的有效手段。以合同管理为突破口，进行质量成本管理，正

确处理质量成本中质量损失（内、外部故障损失）、预防费

用和检验费用间的相互关系。同时，企业要在工程施工阶段

充分发挥技术人员的主观能动性，对工程合同中的主要技术

方案作必要的技术经济论证，寻求较为经济可靠的施工方案

，积极采用科学合理、先进实用的技术措施，并发掘使用新

工艺、新材料、新技术等等，在确保施工质量达到设计要求

水平的前提下，降低工程成本。 建筑施工企业要提高市场竞

争力，必须以良好的工程质量树立企业信誉，并在工程项目

施工中以尽量少的物化消耗和劳动力消耗来降低企业成本，

把影响企业成本的各项耗费控制在计划范围之内。所以，施

工企业必须对质量成本管理的战略功能有深刻地认识，才能

实现企业的持续健康发展，并增强企业的市场适应能力和竞

争能力。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


