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8_AF_AD_E5_AF_BC_E6_c105_353699.htm 1、 关于导游证： 

导游证一般分为国导证，省导证，地方导游证，这几个证，

从先往后先难后易。国导证最难考，不过国导考到手了在全

国所有的地方都是通用的，所以还是建议考国导。 2、关于

考导游证的资格： 只要是高中及同等诉中专或是职高毕业就

能考.不过现在不同的地方好像有些不同的规定吧.要看你所在

的地区. 3、关于导游考试的题目： 导游证的题目也是各个省

自己出的, 虽说是国导也要专业考所在省的部分知道. 现在大

概都考三门: 基础知道（这个是两本书的:全国的和所在省的

）、导游业务、现场导游（这个会提前告诉一定量的景点，

在现场抽题） 4、关于报名和费用： 如果真的要考，就要先

要当地的旅游局下面的一个部门旅游培训中心打听一下。各

地的报名费用和考试时间都不一样。不过导游证报名费都不

低，要到500上下吧。再去培训中心买书和大纲。 5、关于是

否好考： 一句话，只要把3本书都背完了，还有所有的景点

导游词都背了就能过。不过也不是一件简单的事。你至少要

保证你的记忆力不差还有你对历史地理这些东西不反感，这

些是首要的。你要准备一个月的时间要天天看书，（个人情

况不定）。如果你本来史地知识就很好那就太好了。你会轻

松很多。 6、还有一点就是很多人的误会，因为我们常说考

导游证，但是我们考到的并不是导游证，只是导游人员资格

证，但必要有了这个证才能去通过旅行社向当地旅游局申请

导游证。这是一个过程了，就是说你考试之后一定要跟一家



旅行社签了合同才可能拿到导游证。 ※考试内容： 一、导游

综合知识：为笔试 主要内容为： （1）「旅游方针政策与法

规及每年的时事政治」 （2）「导游业务」（含旅游案例分

析） （3）「全国导游基础知识」和「地方导游基础」 （4）

「汉语言文学基础」（北京与湖南的考生须考） （5）「导

游外语」（外语类考生须考，国语类考生不用考） 二、导游

服务能力：为现场考试，即口试 主要内容为： （1）「导游

讲解能力」 （2）「导游规范服务能力」； （3）「导游特殊

问题处理及应变能力」 外语类考生须用所报考语种的语言进

行"导游服务能力"一科考试，并加试口译（中译外和外译中

）。 笔试： 「全国导游基础」「导游实务」「政策法规与职

业道德」「地方导游基础知识」四本教材，及「旅游案例分

析」参考书。 口试：「地方导游词」「导游规范服务」「导

游应急事件处理与应变能力」。 （3）「学习计划」：制订

一个学习计划，用几个月的时间先把四本教材做熟，并编制

一套完整的口试材料。报名以后根据本年考试的具体情况进

行调整，报名以后到考试前的两个月进行全方位的综合训练

。 （4）「了解信息，及时报名」：各省市的报名时间和考

试时间都不一样，考生在努力学习的同时，还要随时关注本

地市旅游局的动态，及本地市新闻报纸上的导游资格证考试

的报名消息，最好在六月份以后给旅游局打电话，咨询本年

度报名的准确时间，做好报名准备。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


