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https://www.100test.com/kao_ti2020/353/2021_2022__E9_87_87_E

7_BA_B3_E5_AE_A1_E8_c53_353414.htm 在2007年组织的同级

预算执行审计中，山东省莱阳市审计局针对该市规划建设管

理部门在行政事业性收费存在的收交不及、管理不规范等问

题，向该部门提出了：发挥内部审计机构作用，加大行政事

业性收费收管用管理的审计建议。该部门借助莱阳市内部审

计协会成立的东风，针对本部门行政事业性收费项目多、收

费金额大、收费对象广泛的特点，接受审计机关的审计建议

，加强内部审计机构的建设，发挥内部审计的作用，加大对

系统内行政事业性收费的监管力度，从行政事业性收费的收

管用各个环节采取得力措施，取得了显著成效。 一是严格收

费政策和收费标准。针对收费项目多、政策依据复杂的特点

，在内审机构的建议和主持下，将该部门系统内27大项行政

事业性收费项目及收费政策依据汇编成册，要求所属单位认

真学习，严格执行，凡不符合国家和省规定的收费事项坚决

加以纠正。为了保证收费的公开、公平、公证，切实杜绝人

情费、关系费的出现，保证应收的费用全部收齐，不应收的

坚决不收，通过各种方式将收费项目的政策依据和收费标准

向全社会公布，号召全社会对收费情况进行监督。 二是采取

一站式收费，加强源头控制。莱阳市规划建设管理局针对本

部门科室多、下属单位较多，收费项目高度分散特点，为了

避免在收费过程中出现执行政策不统一，收费标准不一致的

问题，根据内部审计机构的建议，成立相应的科室，采取一

站式收费的办法，把全系统的主要收费项目集中于局机关统



一收取。在收费过程中，直接接受内审部门的监督，对每一

项收费都要经过内部审计机构的复核监督，确保收费的合法

性和准确性。 三是强化业务培训，提高人员素质。为了提高

收费人员的政治业务素质，莱阳规划建设管理局把收费人员

的教育培训纳入了内审工作的工作范畴。为了使系统内50多

名收费人员全面掌握收费政策，提高业务水平，内审机构一

方面主动与物价部门配合，在收费人员年审过程中严格把关

，对在工作中不称职的收费人员，建议单位领导将其调离收

费工作岗位。另一方面从抓培训入手，定期组织收费人员进

行业务学习，年内两次组织收费人员集中进行业务学习培训

、收费政策知识竞赛和业务技能比武，使收费人员的业务素

质进一步得到提高和加强。 四是强化约束机制，实施全过程

监督。莱阳规划建设管理局为了进一步完善行政性收费管理

，发挥内部审计机构的作用，建立起事前、事中、事后全过

程监督机制，要求内审机构每年都要对下属单位进行一次审

计，审计的重点之一就是对收费情况进行监督检查。审计过

程中，对收费票据、收费标准及收费范围逐一审核，以确保

不出现超标准超范围以及随意减免收费的现象，同时对各单

位“收支两条线”政策的执行情况进行检查，审计收取的费

用的上缴、使用情况，以确保收费资金的合理使用。 100Test 
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