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https://www.100test.com/kao_ti2020/36/2021_2022__E6_9D_8E_E

5_AE_81_E7_89_A9_E6_c31_36696.htm 海尔物流的分拨时间

是5天，国际著名品牌耐克在中国的物流分拨时间是7天，而

李宁公司物流分拨时间只要4天半就够了，李宁公司物流绩效

的优秀可见一斑。李宁的物流策略在物流运输服务上、仓储

配送上、物流信息化上都擅长组合拳。 科学选择 在挑选物流

公司时，李宁公司在国内的很多货主企业总是相信大型物流

公司的情况下，不找最大的物流公司，只找最适合的。 1、

招标选择最合适的承运商 李宁公司选择的物流服务商都是一

些中等规模的物流公司或是运输公司。公司认识到，大的物

流公司有可能有更大的客户，如果自己在行业里排第二，那

么肯定会有更大的客户排在前面，其受重视程度肯定要比自

己大。有了这种新的思考之后，李宁转变思路，开始选择一

些中等规模的物流运输公司作合作伙伴。李宁的货物开始倍

受重视，物流公司在服务上尽心尽力，李宁公司在物流承运

合同中加上一条：无论什么情况，李宁公司的货物首先发。 

李宁公司在招标选择承运商时，非常重视招标的流程合理，

注重能够真正控制住招标的过程。 2、加强对承运商动态管

理 在选定承运商之后，李宁公司还非常重视对承运商的动态

管理，连续进行对承运商的绩效考核、末位淘汰与追踪控制

。 李宁公司的承运商和物流代理公司都必须接受严格的绩效

考核。公司共有5个考核指标，分别是：准时提货率、及时正

点率、货损货差率、服务态度以及完美回单率。针对专线承

运商，李宁物流部会亲自监控每一个指标的完成，而对于代



理公司，则作整体考评。 所有物流承运商都要把他们的信息

管理系统与李宁公司物流部进行对接，及时反馈运输监控信

息。他们必须每天报报表，包括货单号、提货时间、发货时

间、在途时间、长途运输中不同地点的报告和事故分析原因

。与此同时，李宁公司物流部有运输追踪部专门负责电话追

踪经销商、专卖店，把自己得到的信息与承运商反馈数据统

一做一个文件，形成承运商在一个月的编程。 参照这些编程

，李宁公司每个月都会给承运商打分，每个季度集中一次，

把数据报表向承运商公布，针对其不足，限期整改。依靠这

种严格的末位淘汰制度，承运商的服务水平不断提高，现在

与李宁公司合作的承运商不仅有招标入围的，还有曾经被淘

汰后又提高自身水平再次得到李宁认可的。而李宁公司的货

物运输在业内也受到广泛的赞许，赢得了广大经销商的信赖
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