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E5_82_A8_E6_97_A0_E9_c31_36868.htm 通过更深更广地切入

区域货物流转的循环线，中储无锡公司的老仓库正在变成一

个新钱柜。 在中国物资储运总公司里，无锡公司俨然成了最

耀眼的一颗物流新星。 2002年，无锡中储物流有限公司把自

己初步营造成了中储苏南金属材料区域物流中心，同时被无

锡市政府纳入无锡生产资料区域物流基地，成为中储系统声

名远播的品牌企业。无锡公司经理曹雪江是中储系统最优秀

的经理人之一，中储总公司对他的评价是一个“超前、精明

、稳健、公平的人”。 这家始建于1958年的公司，前身是以

生产资料储存和运输为主业的国有仓库。占地面积17.4万平米

，库房面积3.7万平米，拥有2条铁路专用线，20台龙门吊，还

有货场、水码头、部分公路运输车辆和各种起重设备，地理

位置紧挨312国道。 江苏的企业分布状况以中小工业企业为主

。从1992年开始，无锡公司据此满足区域需求，发展现代物

流。根据中储总公司的统计数据，到2002年，进行业务改制

后的无锡公司依托拥有铁路专用线的先天优势，到货量逐月

增加，仅金属材料一项，就从月均500车皮增加到1000多车皮

。 回归主业 1992年对物资行业的许多企业来说都是异常沉重

的一年。此前，在主管部门“小管理，大经营”的指导思想

下，企业发展多个经销部门，三五人一组，各个出击，在业

务操作上异常灵活。 但好景不长。到1992年，这种经销模式

让不少企业背上了沉重的包袱。中储无锡公司当时管理着十

多个经销部门，各部门的经销工作既难做大规模，又增加了



管理难度。1993年，一些小的经销公司开始陆续出现赊销问

题，货到付款的承诺成了一纸空文，无锡公司不得不马上开

始整顿业务，最终决定回归储运主业重新发展。 这一年，无

锡公司关闭了所有的经销部门，将以前转去搞经销的储运业

务骨干都召回来，集中成立一个贸易公司，清理了债权债务

。储运部门人员达80多人，成了一个实力雄厚的大部门，储

运业务功能开始完善起来。中储集团原有的仓库等国有资产

，此时成为无锡公司开展业务的主要支撑。试水市场的无锡

公司不求快但求稳，没有形成一笔应收款。 这一步使无锡公

司避免了在经销黑洞中越陷越深。曹雪江和他的经营团队更

希望走一条有区域特色的物流之路，并借此向供应链方向延

伸。2002年，无锡公司开始考虑介入日渐成熟的金属材料市

场，借此再次做大经销业务。 在中储各地分公司中，无锡公

司是第一家搞货运代理业务的，这个转折与韩国浦项集团拓

展中国业务密切相关。浦项集团相关人员曾到无锡公司打听

，能不能为他们的产品提供运输，当时还没有物流这个概念

。无锡公司马上意识到发展机会来了，于是派人去张家港与

浦项接触。它是当时第一家找浦项洽谈承担运输业务的公司

。 以当时无锡公司一己之力，拿下这个大单还有些费力。但

背后有中储这棵大树，局面就大不一样了。后来一些地方运

输企业回过味来，开始和浦项接触争取这个单子。浦项对中

储储运功能大、网点多的特点显然印象深刻，而对地方保护

则颇多戒心，使无锡公司最终胜出。 与浦项的合作，不仅使

无锡公司拿到了这张储运业务大单，也使“物流”和“外包

”等时新理念开始进入无锡公司。根据外资客户的需求，无

锡公司成立了货代公司，把自身的集装箱、公路运输、铁路



运输和加工、配送等功能配进货代公司，使货代公司能以总

承包的方式与客户谈判，提高了成功率。货代业务从此一发

而不可收。 2000年在一次行业交流会上，无锡公司的高级经

理与同行分享的心得是：“没有条件的办市场，有条件的搞

货代。”无锡公司的客户如今已有30多家，多是外资或合资

企业，包括韩国浦项（卷板）、柯达胶卷（感光材料）、欧

芬汇川（纸品）、陶氏（化工）等。在为这些知名企业提供

全程物流服务的过程中，无锡公司的知名度也水涨船高。 现

货市场 在向货代转型的同时，无锡公司又发现了另一个商机

，那就是现货市场。 90年代初，广东的地瓷砖通过铁路运输

线销售到无锡。由于铁路车站装卸质量不好，瓷砖损失惨重

，再加上铁路部门的服务态度也不好，厂家都希望能找到一

家专业的物流服务商来解决这些问题。 无锡公司迅速把这部

分客户定位为自己的目标客户。他们利用铁路专用线，将广

东的瓷砖运进了无锡的仓库。为了解决客户对销售场地的担

心，无锡公司甚至承诺给客户提供交易场所，仓库把紧挨马

路的一块货场改造成108间交易间。尽管当时只是简陋的交易

间，却解了这群客户的后顾之忧，运输和交易相结合的方式

，使无锡公司得以把这些目标客户牢牢抓在手中。 无锡公司

后来拆除简易房，建成环境更优良的中储装饰材料城，成为

无锡市的建筑材料一条街。此举不仅为无锡公司创造了不少

利润，也为后来开办钢材市场积累了经验。 无锡公司的钢材

现货市场是从1998年开始的。当时无锡市物资局早已开办了

一个国家级的钢材市场，无锡公司在一系统的考察走访后发

现，已有的市场定位为信息中心，设在市中心，仓储运输等

配套功能先天不足。而在这个当时很火爆的市场里，一部分
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