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6_B5_81_E5_88_9D_E7_c31_37204.htm 76.______回流物处理中

心能显著加速逆向物流的流程. (1.内部中式布局 2.分布式 3.区

域式 4.网络式) 77.在逆向物流中修正作业最复杂的环节

是______. (1.重新制造 2.拆卸 3.循环利用 4.修理) 78.产品退货

的原因包括: _____,质量问题,商品过剩或送错了货等. (1.依照

协议可退货 2.鲜度不佳 3.包装不良 4.包装箱内系数与定单不

符) 79.良好的逆向物流管理关键是_____. (1.起始点控制 2.时

间性 3.产品质量控制 4.数量控制) 80.设计并执行一套方案,以

实现最终商品及相关信息,低成本的物料流动,通过______实现

合理处理商 品的目的. (1.运输 2.质量 3.库存控制 4.数量管理)

81.如果进入逆向物流产品且来自于消费者,有缺陷或顾客故意

造成缺陷,即使商品是好的,顾客认定 有缺陷,叫做______. (1.缺

陷品 2无缺陷次品 3.次品 4无缺陷品) 82._______销售模式回流

量最高. (1.返销 2.直销 3.促销) 83.逆向物流包括损坏,季节性库

存,_______,过量库存导致的商品回流. (1.回调货物 2.变质货物

3.被玷污货物) 84._______不属于集装单元化工具. (1.托盘 2.笼

车 3.电瓶搬运车 4.巧固龙) 85.自动化立体仓库由高层货架,巷

道机,______,和管理控制系统组成. (1.滚珠输送机 2.光电控制

器 3.输电线路 4.周围出入搬运系统) 86.重力货架不用动力,商

品就能由高端向低端滑动,符合搬运合理化18原则中的:

________. (1.提高活性指数 2.连续作业 3.机械化 4.利用重力)

87.国际标准集装箱计量单位TEU为______集装箱. (1. 40英尺 2.

20吨 3.20英尺 4.10吨) 88.______货架不属于高密度货架. (1.移



动式 2.重型货架 3驶入式 4.轻型式) 89.铁路式运输设备包括:线

路,车站,车辆,机车,_______五大部分. (1.通信信号 2 .岔道 3.铁

轨) 90.供应链管理是对_______进行设计,规划,控制,提高各成

员的效率和效益. (1.成本,库存,销售 2信息流,物流,资金流 3.供

应商,制造商,销售商 4.资金,服务,运输) 91.配送是合适的产品和

服务按照合适的状态与包装与合适的_______,在合适的时间

送到合适的 用户的合适的地方. (1.生产运输方式 2.利润加工 3.

设计,原材料 4.数量,成本费用) 92.物流业务绩效评价指标

由_______工作消耗指标,工作效率指标,工作质量指标构成. (1.

工作态度指标 2.工作损失指标 3.工作成工指标 4.工作优秀指

标) 93.放松运输管制体现在_________. (1.国家定价变成市场

定价 2.限定承运人数量 3.放松监管 4.放宽运输市场准入条件)
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