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6_B5_81_E4_B8_AD_E7_c31_37410.htm 一、企业战略的内涵与

本质 就是对本企业所属的产业竞争环境进行审慎研究后，作

出的对企业的产品定位，市场定位与价值定位的总体决策与

完整的实施计划，从而为公司赢得超常的投资收益。 企业战

略是竞争的产物 二、三种基本企业战略的核心与相关条件 1

、成本领先战略（其核心是通过采用一系列针对本战略的具

体政策在产业中赢得总成本领先。要求建立起达到经济规模

的生产设施，在经验积累的基础上全力以赴减低成本。抓紧

成本与管理费用的控制，以及最大限度的减少研究开发、服

务、推销、广告等方面的成本费用。处于低成本地位的公司

可以获得高于产业平均水平的收益；赢得总成本最低的地位

通常要求具备较高的相对市场份额或其他优势）； 2、标新

立异战略（又称歧异战略，将公司提供的产品或服务标新立

异，形成一些字全产业范围中具有独特性的东西。利用客户

对品牌的忠诚以及由此产生对价格的敏感性下降使公司得以

避开竞争，有时会与争取更大的市场份额相矛盾）； 3、目

标聚集战略（主攻某个特定的孤苦群、某产品系列的一个细

分区段或某一个地区市场，核心是围绕着很好地为某一特定

目标服务这一中心建立的。 基本战略 通常需要的基本技能和

资源 基本组织要求 总成本领先战略 持续的资本投资和良好的

融资能力工艺加工技能对工人严格监督所设计的产品易于制

造低成本的分销系统，结构分明的组织和责任以满足样的定

量目标为基础的激励严格的成本控制。 标新立异战略 强大的



生产营销能力以满足严格的定量目标对创造性的鉴别能力很

强的基础研究能力在质量上或技术上领先的公司声誉在产业

中有悠久的传统或具有其他业务中得到的独特技能组合得到

销售渠道的高度合作，在研究与开发、产品开发和市场营销

部门之间的密切合作重视主观评价的激励，而不是定量指标

有轻松愉快的气氛。以吸引高技能工人、科学家和创造性人

才。 目标聚集战略 针对具体战略目标，由上述各项组合而成

，针对具体战略目标，由上述各项组合而成地基本企业战略

的其他表述：产品领先、操作优异、顾客亲和。 三、企业战

略的四个组成部分 1、战略思想灵魂，是整个企业战略与企

业管理的知道思想与准则，要进行三个阶段的工作，A、态

势分析，包括宏观分析、微观分析、自身分析（SWOT）、

产业结构分析（五种竞争作用）；B、方针确定；C、战略方

向确定。 2、战略目标核心； 3、战略重点关键；A、产品组

合战略；B、市场竞争战略；C、技术创新战略 4、战略部署

保证 战略重点三个方面：1、产品组合战略（用什么产品去

竞争）；2、市场竞争战略（战线拉多长）；3、技术创新战

略（进攻方式）。战略部署：战略资源配置、战略文本编制

、战略动员 四、战略目标的三要素 1、时间区间（一般3~5年

）；2、主要进攻领域；3、集体目标 五、战略目标应具备的

基本特征 1、目标正确而明确；2、主动；3、奇袭（要有创新

）；4、简洁；5、实事求是，现实可行 六、SWOT分析的内

涵 优势（strong points）2、弱点(weakness)3、机

会(opportunities)4、威胁(threaten) 七、产业竞争中的五种竞争

作用力 1、进入威胁（6种壁垒源：规模经济、产品歧异、资

本需求、转换成本、分销渠道的获得、与规模无关的成本劣



势）； 2、现有竞争对手间争夺的激烈程度（价格竞争、广

告战、新服务引进、增加顾客服务及保修业务）； 3、替代

产品压力；客户企业由外包转为自己干 4、买方侃价实力；

（侃价实力区决于：自营的可能性、该产业竞争的激烈程度

、它自身面临的竞争压力） 5、供方侃价实力。（供方实力

强弱与买方实力相互消长）， 八、产品组合战略的内涵 产品

组合战略，重点是空运/海运/仓储还是物流；是大批量大货

物物流还是小批量小货物量高附加值物流；是面向一般用户

为主还是努力形成战略伙伴以主客户为重点，需要分析自身

优势与竞争直的力量。 时常竞争战略，全面成本领先战略、

差异化战略、专门化战略。 九、技术创新战略的内涵与基本

类型 抢先战略国内、国际第一名，我们有这个力量否 紧随战

略紧随国际国内第一名，是否恰当，是否现实 模仿战略再慢

一步，是否会丧失市场 时常服务战略驾轻就熟售后、售中服

务弥补不足，是否适合本企业 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


