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主要采用哪几种运输方式？通常依据哪些因素来选择和评价

各种运输方式？运输方式有：铁路、水运、公路、航空、管

道等。通常依据送达速度、运输工具的容量及线路的运输能

力、运输成本、经济里程等因素来选择和评价各种运输方式

。 2、送达速度是由（ ABC ）所决定。（多选）A. 在途运行

时间；B.途中停留时间；C. 始发、终到作业时间。 3、运输成

本是由（ ABCD ）所决定。（多选）A. 基础设施成本；B.运

转设备成本；C. 营运成本；D.作业成本。 4、运输系统是由 

执行运动使命的线路 和 执行停顿使命的结点 两种基本元素组

成。 5、运输节点的功能是（ ABC ）。（多选）A.衔接运输

线路；B.信息传递；C.管理指挥调度。 6、以下属于转运型结

点的是（ ABCD ）。（多选）A. 铁路车站；B.汽车站；C.港

口；D.航空港；F.连锁超市。 7、运输枢纽站点的功能是（

ABCDEF ）。（多选）A.运输组织与管理；B.中转换乘换装

；C.装卸存储；D.多式联运；E.信息流通；F.辅助服务。 8、

什么是集装箱多式联运？它与普通运输相比有何特点？集装

箱多式联运就是把由集装箱装载的货物，以两种以上不同的

运输方式，从接管地运至指定交货地点的运输服务方式。它

与普通运输相比的特点有：（1）可提高运输效率，实现门到

门运输，减少中间环节，降低成本，提高运输质量；（2）适

用于水路、公路、铁路和航空等运输方式，海运在国际多式

联运中占主导地位。它必须由一个多式联运经营人承担或组



织完成全程联运任务，对全程运输负总责；（3）多式联运采

用一次托运、一次付费、一单到底、统一理赔、全程负责的

运输业务方法，可提高管理水平。 9、集装箱多式联运因为

采用了一单到底的增值服务，所以它是现代物流的运作方式

。（判断）错。多式联运不存在任何增值服务，只是运输服

务，与现代物流有区别。 10、什么是综合运输体系？综合运

输体系由哪3个系统所组成？（如何建立综合运输体系？）为

何要发展综合运输体系？综合运输体系是对单一运输体系而

言的，就是各种运输方式在社会化的运输范围内和统一的运

输过程中，按其技术经济特点组成分工协作、有机结合、连

接贯通、布局合理的交通运输综合体。综合运输体系由三个

系统组成：一是具有一定技术准备的综合运输网及其结合部

系统，如铁路、公路、港口等；二是综合运输生产系统，即

各种运输方式的联合运输系统；三是综合运输组织、管理和

协调系统。发展综合运输体系，能使铁路、公路水运和航空

、管道既有合理分工，各自发挥特点和优势，又能相互协调

，使各种运输方式得到综合发展和综合利用，能深刻体现交

通输业中的分工专业化与一体化对立统一的关系，降低成本

，提高运输质量。 11、当代交通运输业发展的两大趋势是什

么？一是随着世界新技术革命的发展，交通运输广泛采用新

技术，实现运输工具和设备的现代化；二是随着运输方式的

多样化、分工专业化、运输过程一体化，各种运输方式朝着

分工协作、协调配合、建立综合运输体系方向发展。 12、综

合运输体系体现了分工专业化与一体化的对立统一。（判断

）对。 13、如何管理大型集装箱多式联运联盟？（管理大型

集装箱多式联运联盟要做好哪几个方面工作？/如何实现多式



联式联运联盟的无缝衔接？）可从以下几个方面进行努力：

（1）大规模运营的协调联系；（2）信息和通讯系统的协调

；（3）综合的运输服务协调。 14、运输管理的基本原则是 

及时 、 准确、 经济 、 安全 。 15、运输业务管理的内容包括 

发送管理 、 运输安全管理 、 接运管理 、 中转管理 。 16、物

流运输增值体现在物品 效用 的增加。 17、服务产品具有无形

性（判断）。对。 18、服务的生产和消费不可分离（判断）

。对。 19、服务具有不可存储性（判断）。对。 20、服务是

不包括所有权转让的特殊形式的交易活动（判断）。对。 21

、服务提供者与顾客接触的方式有 服务人员与顾客面对面接

触服务、 服务人员与顾客的设备之间的接触服务 、 服务提供

的设备与顾客之间接触的服务 、 服务提供方的设备与顾客的

设备之间的接触服务。 22、运输质量指标有 、 、 、 、 。 23

、运输质量事故分为 重大事故 、 大事故 、 一般事故 、 小事

故 、 。 24、运输事故造成损失金额达 3000 元以上者列为重

大事故。 25、汽车燃料费用（维修保养费）属于（ B ）。（

单选）A. 固定成本；B.变动成本；C.综合成本；D.公共成本

。 26、运价取决于 运输成本 、 税金 、 利润 三方面因素。 27

、运输企业经营效果要从（ ABCD ）几个方面进行评价。（

多选）A. 资产及人力资源利用效果；B.成本、质量控制能力

；C.市场开拓、发展后劲能力；D.对国民经济和地区经济贡

献。 28、根据经营比率直方图判断运输企业经营形式、特征
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