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向采购员的专项职能。（判断）错。采购管理是指为保障企

业物资供应而对企业采购进货活动进行的管理活动。是对整

个企业采购活动的计划、组织、指挥、协调和控制活动，是

管理活动，是面向整个企业的，不但面向企业全体采购员，

也面向企业组织其他人员。 2、企业采购管理的目标和内容

是什么？企业采购管理的目标是：（1）适时适量保证供应；

（2）保证原材料质量；（3）费用最省；（4）管理协调供应

商、管理供应链。企业采购管理的内容包括：（1）采购管理

组织；（2）需求分析；（3）资源市场分析；（4）制定采购

计划；（5）采购计划实施；（6）采购评价与分析；（7）采

购监控；（8）采购基础工作。 3、企业采购战略的5要素是什

么？企业采购战略的5要素是：品种、方式、供应商、订货、

进货。 4、现代采购技术分为哪几类？各有何特点，企业应

如何根据现代采购技术制定自己的采购战略？现代采购技术

分为：订货点采购是由采购人员根据各个品种需求量和订货

提前期的大小，确定每个品种的订货点、订货批量或订货周

期、最高库存水准等，然后建立起一种库存检查机制，当发

现到达订货点，就检查库存、发出订货，订货批量的大小由

规定的标准确定。分为定量订货法采购、定期订货法采购。

特点：以需求分析为依据，以填充库存为目的，采用一些科

学方法，兼顾满足需求和库存成本控制，原理比较科学，操

作比较简单。但是由于市场随机多，具有库存量大、市场响



应不灵敏的缺陷。MRP（物料需求计划）采购主要应用于生

产企业。是根据主产品的生产计划（MPS）、主产品的结构

（BOM）、以及主产品及其零部件的库存量，逐步计算求出

主产品的各个零部件、原材料所应该投产时间、投产数量，

或者订货时间、订货数量，产生出所有零部件、原材料的生

产计划和采购计划，然后按计划采购。特点：以需求分析为

依据，以满足库存为目的，其市场响应灵敏度及库存水平有

所进步。JIT采购（准时化采购）是一种完全以满足需求为夜

间的采购方法。需求方根据自己的需要，对供应商下达订货

指令，要求供应商在指定的时间、将指定的品种、指定的数

量送到指定的地点。特点：是一种直接面向需求的采购模式

；品种规格符合客户需要；品种质量符合客户需要，拒绝次

品和废品；用户需要多少就送多少，不多不少送；用户什么

时候需要就什么时候送，不早不晚送；用户在什么地点需要

就送到什么地点。是比较科学、理想的采购模式。供应链采

购是一种供应链机制下的采购模式。采购不再由采购者操作

，而是由供应商操作，叫做供应商掌握用户库存。（VMI）

。特点：用户为最大受益者，可摆脱繁琐的采购事务，甚至

库存负担、运输进货等都可由供应商承担。供应商能够及时

掌握市场需求信息，更灵敏响应市场需求变化，减少生产和

库存浪费、减少库存风险，提高经济效益。但是供应链采购

对企业信息系统、供应商的业务运作要求都比较高。电子商

务采购即网上采购，是在电子商务环境下的采购模式。是由

采购人员通过上网，在网上寻找供应商、所需品种、在网上

洽谈贸易、网上订货甚至网上支付货款，但是在网下送货进

货，完成全部采购活动。特点：扩大了采购市场范围、缩短



了供需距离；简化了采购手续、减少了采购时间，减少了采

购成本，提高了工作效率。但是它要依赖于电子商务的发展

和物流配送水平的提高。 5、企业常用的采购进货方式有哪

几种？企业如何选择进货方式？进货过程中要注意什么问题

？企业常用的采购进货方式有：自提进货、供应商进货、委

托运输三种。选择进货方式：（1）对于进货难度和风险大的

：首选委托第三方物流公司进货方式，次选供应商品交换进

货方式，一般不选用户自提进货方式。（2）对于进货难度小

和风险小的：首选供应商送货进货方式。也可选自提货进货

方式。进货过程中要注意的问题：（1）注意进货方式的选择

；（2）安全第一原则；（3）成本效益统一原则；（4）总成

本最低原则。 6、按供应商的重要性，可分为 伙伴型供应商 

、 优先型供应商 、 重点型供应商和 商业型供应商。 7、

按80/20规则，企业要把采购工作重点放在占有20%价值的80%

的物品上（判断）错。按80/20规则，企业要把采购工作重点

放在占有80%价值的20%的物品上，即把那部分供应商品交换

作为重点供应商，采取不同的策略。 8、按供应商的规模和

经营品种，可分为 专家级供应商 、 低产小规模供应商 、 行

业领袖供应商 和量小品种多供应商。 9、企业与供应商之间

的关系大致可分为（ A ）。A、短期目标型、长期目标型、

联盟型、渗透型和纵向集成型。B、伙伴型、重点型、优先型

和商业型；C、供应商按80/20规则分类；D、专家级型、行业

领袖型、低产小规模型和量小品种多型。 10、供应商评选应

当遵循哪7个步骤？七个步骤是：（1）分析市场竞争环境；

（2）确立供应商选择目标；（3）建立供应商评选标准；（4

）成立供应商评选小组；（5）供应商参与；（6）评选供应



商；（7）实施供应链合作关系。 11、常见的供应商选择方法

有哪5种？常见的供应商选择方法有：直观判断法、评分法、

采购成本比较法、招标采购、协商选择方法。 12、企业如何

控制供应商？又如何防止供应商控制企业？企业可通过以下

几种方式来控制供应商：（1）完全竞争控制它通过采购企业

对其上游供应商的控制，来引起其供应商之间的竞争。（在

买方垄断的市场上才行）；（2）合约控制采购企业通过与供

应商进行谈判、协商，根据双方的利益达成某种一致，并由

双方签署框架协议（松散合作）。（3）股权控制双方通过协

商的方式互相购买对方的股权进行股权交换，并在权利和义

务上相互作出承诺和保证。（4）管理输出控制属于伙伴型供

应商管理模式的一种，往往与股权控制并存。（5）供应商激

励机制。防止供应商控制企业的方法有：（1）全球采购；

（2）再找一家供应商；（3）增强相互依赖性；（4）更好的

掌握信息；（5）利用供应商的垄断形象；（6）注意业务经

营的总成本；（7）一次性采购；（8）协商长期合同；（9）

与其他用户联手。 13、企业一般通过 质量指标 、 供应指标 

、 经济指标 、和 支持、配合与服务 指标来评价供应商绩效

。 14、供应商激励机制一般是通过哪几种模式来实现？服务

供应商激励机制一般通过：价格激励、订单激励、商誉激励

、信息激励、淘汰激励、新产品（新技术）的共同开发、组

织激励等模式来实现。 15、企业通常采用的采购战略有哪几

种？企业通常采用的采购战略有：采购品种战略、供应商战

略、采购方式方案战略、订货谈判战略、进货战略等几种。

16、要保证采购计划的实施，企业应当做好哪几个方面工作

？要保证采购计划的实施，企业应当做好管理和控制工作。



一是做好采购控制的基础工作：（10加强采购人员素质管理

；（2）适当提高采购员的工资待遇；（3）建立健全采购规

章制度，设立奖惩激励机制；（4）搞好首单采购、创造好的

基础环境（首单采购：是指新业务开始后的第一单采购任务

）。二是建立采购控制制度：（1）建立采购预计划制度；

（2）建立采购评价制度；（3）实施标准化作业制度；（4）

建立请示汇报制度；（5）建立资金使用制度；（6）建立运

输进货控制制度；（7）采用公开招标制度采购。 17、企业如

何建立有效的采购控制制度？建立健全以下各项制度：（1）

建立采购预计划制度；（2）建立采购评价制度；（3）实施

标准化作业制度；（4）建立请示汇报制度；（5）建立资金

使用制度；（6）建立运输进货控制制度；（7）采用公开招

标制度采购。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


