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卷 （第一部分） 一、判断题：（每题0.5分,共20分）正确

划A,错误划B。 1．构成物流服务的子系统功能之间存在着约

束关系。 2．在物流系统中，提高物流系统效率的关键活动

是信息处理。 3．被称为生产物流的终点，同时也是社会物

流的起点的物流活动是搬运。 4．保持商品的数量和质量不

变的包装，属于工业包装。 5．物品在从生产地到使用地的

过程中，根据需要施加包装、分割、计量、分捡、刷标志、

拴标签、组装等简单作业的总称称为流通加工。 6．伴随着

物流活动而发生的各种费用，并体现物流活动所消耗的物化

劳动和活劳动的货币表现称为物流价格。 7．物流ABC与“物

流成本计算统一标准”的物流成本计算方法相比，能更好地

满足物流效益的需要。 8．集装单元化技术是物流管理硬技

术与软技术的有机结合。 9．虽然第三方物流服务企业不参

与商品的买卖活动，但它拥有商品。 10．供应链的基本要素

包括供应商、销售商和生产企业。 11．保税区内的商品如要

进入所在国的国内市场，则要交纳进口税。 12．国际运输具

有路线长、环节多、涉及面广、风险性大、时间性强等特点

。 13．在物流系统本量利分析中，当物流系统所实现的边际

贡献小于固定成本时才能实现利润。 14．对于进口的商品，

由于在进口时已由海关征税，因此在国内流通时，不需再缴

纳国内的各种税费。 15．物流服务可以创造商品的形质效用

。 16．物流服务质量与物流成本两者之间的关系适用收益递



减规律。 17．以物流系统为对象，围绕运输、储存、装卸以

及物流信息处理等物流活动制度，发布和实施有关技术和工

作方面的标准，并按照技术标准和工作标准的配合性要求，

统一整个物流系统标准的过程称为物流标准化。 18．国际物

流是跨国间进行的物流活动，其中报关是国际物流的关键和

核心业务环节。 19．边境站是国家设在进出境口岸的监督机

关。 20．在客户关系管理中的四大环节：实力与形象是手段

，促动、控制是基础，没有基础，客户关系管理就无法开展

。 21．系统性是物流科学的最基本特性。 22．一个完整的物

流信息系统的结构是：信息采集简单处理传输处理决策传输

。 23．资源市场分析是采购管理最基本的组成部分。 24．一

般仓库应有物料储存区、辅助生产区和管理及生活区组成。

25．仓库的有效面积是指货架、货垛实际占用的面积之和。

26．物流网络是指以多个配送中心统一布局、合理分工、相

互衔接为节点，形成覆盖一定区域范围的网络。 27．按货架

的形式分类，自动化仓库可分为单元式仓库和拣选式仓库。

28．多式联运适用于水路、公路、铁路和航空等运输方式，

由于在国际贸易中85％左右的货物是通过海运来完成的，所

以该种运输方式在国际多式联运中占主导地位。 29．运输结

点主要有汽车站、港口 、航空港、管道站、铁路车站等。 30

．运输价格主要由运输成本、税金、附加费和利润等部分组

成。 31．运输的时间效用表现为通过物品流通过程中的劳动

克服物品生产和消费地理空间上的分离。 32．运输质量监督

是指运输行政管理机构对运输质量进行检查监督等活动。 33

．判断分析预测法一般采用定性的方法进行预测。 34．在物

流预测的简单平均法中，一般组距越长，平滑的效果越强，



预测值越接近数值序列的总平均值。 35．物流战略方案一般

是近期的、可操作性的方案。 36．供应链是实现物流现代化

、降低物流成本的手段和工具。 37．一般来说，生产制造企

业向外部支付的物流费用是很大的一部分。 38．“SLP”系

统布置设计方法提出了作业单位相互关系密级程度的表示方

法，使工厂平面布置设计由定性阶段发展到定量阶段。 39．

物流成本的综合管理与控制，是将物流成本管理系统与日常

控制系统结合起来，形成一个不断优化的物流系统的循环。

40．货主企业的运营成本和费用是物流企业物流成本的转移
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