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4_BB_A3_E7_89_A9_E6_c31_37976.htm 一、应知目标考核题 

（一）单项选择题 1、供应链管理产生于上世纪（ ） A、60

年代 B、70年代 C、80年代初 D、80年代后期 2、由供应商、

制造商、分销商、零售商、和最终用户连成的一个整体性功

能网络结构模式，叫做（ ） A、作业链 B、物流 C、供应链

D、管理链 3、供应链管理是以（ ）需求为导向。 A、生产商

需求 B、零售商需求 C、制造商需求 D、客户需求 4、一定时

间内，节点企业已生产的产品数量与其上层节点对该产品的

需求量的比值是指（ ） A、产销率 B、产需率 C、产销绝对

偏差 D、总运营成本 5、供应链上由供方向需方的单向流是（

） A、物流 B、信息流 C、运输流 D、资金流 （二）判断题 1

、供应链包括物流。（ ） 2、供应链的决策机制体现了战略

伙伴关系和企业内外资源的集成和优化利用。（ ） 3、一般

情况下，采用企业准时交货率来评估分销渠道绩效。（ ） 4

、供应链核心企业的产需率越小，说明供应链生产能力越足

，能快速响应市场 的需求。（ ） 5、供应链是一个静态系统

。（ ） （三）简答题 1、简述供应链管理的原则。 2、供应

链运作绩效评价的意义是什么？ 3、评价整个供应链运营业

务流程绩效指标有哪些？ 4、供应链管理的基本思想是什么

？ 5、实施标杆管理成功的关键因素是什么？ 二、应会能力

测试题 （一）案例分析题 北京现代的供应链管理 以市场竞争

的一般规则来衡量，北京现代可以说一出生就失去了“先机

”之利，市场不容许它按照常规的时序节奏来安排和建设包



括供应链在内的一切企业价值链环节。也许正是这种不利的

压力，逼出了一个国内少见的“三驾马车”式供应链模式以

“集群化发展”、“单一供应商”和“信息高度共享”为支

撑的供应链。 据了解，北京现代在筹建时，就确定了集群化

的发展战略。北京现代开工建设的同时，就有20 多家配套商

在围绕在周围建厂。比如上海延锋伟世通空调公司被北京现

代确定为配套商后，就在距北京现代2公里的地方选址买地，

建立了延锋伟世通(北京)汽车饰件公司(简称延锋伟世通)；北

京江森汽车部件有限公司(简称江森公司)本来建在北京市区

，为了给北京现代配套，专门在距北京现代3公里的地方建立

了江森顺义厂区。 延锋伟世通的副总经理张凡认为，在整车

厂附近生产，最大的好处就是减少运输成本。一直从事区域

经济学研究的宗刚教授认为，整车企业和零部件企业一起走

集群化发展道路，至少有三方面的好处：“首先是零部件的

运输距离近，在生产效率和运输成本上都有好处；其次对配

套企业的管理、从事技术标准沟通比较容易；再次是技术协

作和人力资源的组织比较容易。” 事实上，配套商对北京现

代的“众星捧月”，不但能够享受到上述三方面的好处，而

且能够和整车制造商一起共同实行生产的“零库存”，能够

很方便地实施“检查”，并相互学习管理经验。 与此同时，

配套商愿意在北京现代的周围投资建厂，跟北京现代的“单

一供货商”原则(每种车型的每种零部件都只选择一家供货

商)直接相关。北京现代采购本部科长李勃说：“轿车生产是

规模经济，只有一家供货商可以保证零部件的生产规模。”

他认为，坚持这个原则还有利于企业与配套商建立长期合作

关系，鼓励配套企业在产品研发、质量提高和成本降低上持



续投资。 据介绍，北京现代在选择配套商时有严格的标准，

但一旦确定为配套商后，就形成了战略合作关系，轻易不会

发生变化。北京现代对配套商进行检查和评价，是为了帮助

和督促配套商保证质量和降低成本，不是为了取消某些经销

商配套资格。 上述措施与“信息高度共享”结合，就创造了

整车企业“及时性”和“零库存”优势：整车企业的生产信

息通过电脑网络和配套厂家实行共享。配套厂家可以通过信

息系统掌握北京现代装配现场的节拍，并依据这个节拍来安

排零部件的生产和供应。 比如，在北京现代轿车厂一挂车身

，车身的型号就反映到EDI(计算机信息系统)上，座椅厂就及

时知道了供货需求，座椅厂生产线会根据序列号生产座椅，

送货也是按照这个序列号直接执行。当轿车厂生产的轿车到

达座椅装配工位时，所需要的座椅就已经到达工位了。效率

，效益，隐藏在这个独特的“三驾马车”模式中。 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


