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”(QUALITY OF ＧＯＯＤＳ)，指的是商品的内在质量和外

观形态的综合。内在质量包括商品的化学成分，物理和机械

性能以及生物结构等；外观形态包括商品的花样，颜色，形

态，款式，光洁度等等。商品品质的好坏会直接影响价格、

销售和使用，关系到买卖双方的经济利益。因此，品质条款

是买卖双方的“合同的要件”，也是交付货物的“约定的质

量”。在我们的进出口贸易中，必须要高度重视商品品质，

严格把好质量关。一、“商品的品质”的表示方法:商品的品

质（QUALITY OF GOODS）是指商品的“内在质量”和“外

观形态”二个方面。（1）“内在质量”指的是商品的化学成

分、物理和机械性能以及生物结构等；（2）“外观形态”指

的是商品的花色、造型、款式、颜色及味道等技术指标或要

求。每一种具体的商品都会表现为一定的规格或品质，有些

商品的品质通过肉眼观察就可以进行鉴定；有的商品除肉眼

观察外，还要辅以触、嗅或尝等方式，才能比较全面地鉴定

其品质。而国际货物运输中的大多数商品，则须通过仪器检

验来鉴定其内在的品质。商品质量的鉴定结果，表现为各种

规格指标，对商品的市场价格和销路都会产生重大的影响。

从一定意义上来说，商品的使用效能取决于商品的品质状况

，任何商品的内在质量和外观形态都必须达到某些特定的技

术指标或要，才能保证商品使用效能的实现.因此，在国际货

物买卖中，品质条款的确定就成为交易双方磋商的基本内容



之一，商品质量的优劣直接影响交易能否达成。此外，商品

的品质还决定商品销售价格等关键因素，随着各国人民生活

水平的不断提高，优质名牌产品尽管在价格上要高于一般商

品，但仍然越来越受到消费者的青睐。因此，改进和提高商

品的品质，不但能增强商品在国际市场上的竞争能力，扩大

销售，还能提高销售价格，为国家创造更多的外汇收入。商

品的品质是商品的外观形态和内在质量的综合体现，其具体

含义为：大小、长短、结构、造型、款色、色泽、光彩，轻

重、软硬、味觉，嗅觉，手感，以及各种物理性、化学性、

生物学性与技术的指标。某些类别商品，如纺织品、化工产

品、机械产品等还有各自的质量指标要求。由此可见，商品

的品质的优劣直接影响到商品的使用效能、销路和市场价格

，关系到买卖双方的利益。在当前国际市场竞空前激烈的条

件下，各国都把提高商品质量、力争以质量取胜，作为非价

格竞争的一个主要组成部分。因此，在我国进出口贸易中，

要重视商品质量，严格把好进出口商品质量关。二、商品品

质的要求:进口商品的质量要求，适应我国各方面的要求，考

虑到我国现实消费水平，把好进口质量关；了解国外卖方提

供的商品质量标准与等级，比较分析我国同类产品的质量差

；注意对进口商品质量要求的表达严密性和质量检验的严格

性。同时，在进口业务中应注意的问题：1、 避免进口商品

品质过低损害我国的利益，不利于我国生产与科研的进行；2

、避免品质过高，不适合我国当前国情的需要，从而造成不

必要的浪费。至于对于出口商品的要求，则应将“以质取胜

”作为基本战略，并以“质量第一，信誉第一”作为指导思

想。总体上来说，重视科学技术开发与新产品的研制，提高



技术含量，并将国际质量标准组织生产，加强出口商品检验

。三、国际贸易对商品品质的特殊要求在国际贸易中买卖的

商品，在其品质上除应具有能满足消费者某种需要的特性，

即有用性和必要坚固耐用外，还要注意国际贸易对商品品质

的一些特殊要求。首先，国际贸易商品要适应各国销售市场

的消费习惯和消费水平。由于经济发展的不平衡，世界各国

的消费习惯和消费水平相差较大。在消费水平比较高的国家

，消费者往往更追求商品款式的新与异，而不过分要求商品

的耐用性；而消费水平较低国家的消费者则更重视商品的耐

用的程度，对商品的外观形态、包装不十分讲究。第二，国

际贸易商品要适应各国销售市场的季节和其他自然条件。这

一方面是由于在不同的季节和其他自然条件下，各国市场对

某些商品的品质易受自然条件的影响而发生变化的客观事实

。国际贸易商品的品质只有充分照顾到这些方面的要求才有

可能扩大销售、提高售价。第三，世界各国在长期的发展过

程中形成了各不相同的宗教与文化特点，这是中国际交往中

必须尊重的。国际贸易商品各个方面的内容也要适应各国销

售市场的民族风俗、文化传统、消费习惯和爱好特点，特别

是要注意一些国家在宗教信仰方面的有关规定，保证销往这

些国家的商品在包装、造型、商标图案等方面不能与进口国

的有关规定相抵触。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直

接下载。详细请访问 www.100test.com 


