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https://www.100test.com/kao_ti2020/38/2021_2022__E5_9B_9B_E

6_88_90_E4_BA_9A_E6_c31_38085.htm 据美国达信(Marsh)风

险顾问公司的一份调查显示，部份倚赖亚洲供应链管理的企

业缺乏危机管理意识。该份调查指，有四成受访公司对恐怖

袭击并无任何预防措施，仅不足三成公司对自然灾害早有准

备，情况值得业界探讨并忧虑。 亚洲的基建危机一直备受业

界关注，有54%受访公司表示，落后的基建设备可严重影响

公司的营运。而据达信副主席埃尔金顿引述世界银行指出，

东亚地区在未来五年，每年将投放高达1650亿美元以改善基

建。他强调，没有现代化的基建，在商业活动日益频密的今

天一旦营运中断，经济损失肯定难以估量。 该调查表示，在

知识产权，伪造品及道德危机预防方面，仅33%受访公司有

专门的信息科技保安系统，19%有货物追踪系统，而有12%完

全无保险措施。调查显示，业界普遍对知识产权的保护过低

。令人担忧的是，情况已持续恶化。 自然灾害方面，28%受

访公司表示它们设有应变方案。而全球关注的恐怖袭击，只

有24%受访公司有充足的应变计划，36%则认为影响不大，另

外36%称不知道。同样，流行性疾病如禽流感，有21%受访公

司表示有处理计划，24%则表示不影响公司的营运。 埃尔金

顿续称，各公司应建立有效且不同的风险评估机制，以防止

任何可影响、甚至危害公司运作的情况出现。而且他呼吁，

大型跨国企业不仅是恐怖分子及激进人士的袭击对象，诸如

反全球化运动组织，亦会影响到企业的营运，应予以重视。
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