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_E5_86_8C_E7_89_c31_38421.htm 二、考试内容与要求 (一)企

业物流 要求考生了解社会物流与企业物流之间的区别；要求

考生熟悉企业物流系统的整体构成；要求考生了解企业物流

的基本资源及其资源的管理；要求考生能够掌握企业物流面

临的市场、行业、政策、社会技术环境等外部环境以及内部

环境；要求考生掌握企业物流质量管理的含义与特点；要求

考生了解一些评价物流质量的主要指标。 (二)供应物流 要求

考生掌握供应物流的地位与作用；要求考生掌握供应物流系

统的构成；要求考生了解合理组织供应物流的基本要求；要

求考生了解供应物流的组织方式。 (三)生产物流 要求考生了

解生产物流的涵义及其系统构成；要求考生掌握影响生产物

流的主要因素、合理组织生产物流的基本要求、生产物流系

统的设计原则；要求考生了解生产物流的类型与特征。 (四)

销售物流 要求考生掌握现代社会中销售物流在企业中的作用

；要求考生掌握销售物流系统的主要功能；要求考生掌握销

售物流的组织模式、销售物流合理化与包装、储存、渠道、

运输、信息等方面的关系，并能将相关知识应用于解决实际

问题。 第六章 国际物流 一、考试目的 通过本章的考试，主

要检验考生对国际物流概念、特点等基本知识的掌握情况；

检验考生对国际物流及经济发达国家物流发展的了解情况；

检验考生对国际物流系统的构成、模式、网络以及合理化的

掌握和了解情况；检验考生对国际物流中运输与仓储保管知

识的掌握情况。 二、考试内容与要求 (一)国际物流概述 要求



考生熟悉国际物流的概念与特点；要求考生掌握国际物流与

国际贸易的关系、国际物流作业与国内物流作业的区别；要

求考生了解国际物流的发展阶段和特点；要求考生了解一些

经济发达国家的物流发展状况。 (二)国际物流系统 要求考生

掌握国际物流系统的构成以及各子系统的内容、特点；要求

考生了解国际物流系统的模式；要求考生了解国际物流网络

系统的结构与重要作用，以及实现国际物流合理化的策略措

施。 (三)国际物流管理内容 要求考生掌握国际货物运输的性

质与特点；要求考生掌握国际物流对运输方式选择的考虑因

素；要求考生掌握外贸仓储的地位和作用，以及用于国际物

流保管的外贸仓库的类型。 第七章 第三方物流 一、考试目的

通过本章的考试，主要检验考生对第三方物流基本概念知识

的熟悉情况；检验考生结合双赢、战略联盟、虚拟经营等原

理分析第三方物流实际问题的应用情况；检验考生对第三方

物流管理知识的熟悉情况；检验考生对第四方物流的产生原

因、概念、特征和运作模式的了解情况。 二、考试内容与要

求 (一)第三方物流概述 要求考生了解外包产生的原因；要求

考生熟悉第三方物流的概念、特征和分类，以及第三方物流

与传统储运的区别；要求考生熟悉第三方物流产生的原因；

要求考生了解国外第三方物流的发展现状，熟悉我国第三方

物流发展现状、特点与存在问题；要求考生熟悉第三方物流

的优势；要求考生掌握第三方物流的发展趋势。 (二)第三方

物流原理 要求考生掌握双赢原理、战略联盟原理和虚拟经营

的含义；要求考生掌握战略联盟的组建方式和虚拟经营的方

式；要求考生能够把这些基本原理应用于第三方物流实际问

题的分析。 (三)第三方物流管理 要求考生熟悉选择第三方物



流企业的影响因素和程序，以及第三方物流项目的实施，并

能对这些知识加以应用；要求考生掌握合同管理、供应商管

理、客户关系管理、能力管理和信息管理等第三方物流企业

管理的主要内容，并能加以应用。 (四)第四方物流的兴起 要

求考生了解第四方物流的产生原因；了解第四方物流的概念

、特征和运作模式，以及第四方物流与第三方物流之间的区

别。 第八章 绿色物流 一、考试目的 通过本章的考试，主要

检验考生对绿色物流的产生、内涵、特征、为企业创造的价

值知识的熟悉、掌握情况；检验考生对物流活动对环境造成

的影响，实施绿色物流管理措施的熟悉、掌握和应用情况；

检验考生对绿色物流的发展趋势的掌握情况。 二、考试内容

与要求 （一）绿色物流概述 要求考生熟悉绿色物流的概念，

产生原因；要求考生掌握绿色物流创造的价值；要求考生掌

握绿色物流的特征。 （二）绿色物流管理 要求考生熟悉物流

活动对环境造成的影响；要求考生掌握实施绿色物流管理的

措施，掌握实施正向绿色物流管理的措施；熟悉逆向物流管

理的概念，掌握逆向物流管理的措施。 （三）绿色物流发展

趋势 要求考生熟悉绿色物流在国内外的发展现状；熟悉我国

绿色物流管理中存在的问题；掌握绿色物流的发展趋势。
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